
АдминистрАция курской оълАсти

Щепартамент по опеке и попечительству,
семейной и демографической политике Курской области

прикАз

от 26.t2.20|8 J\b 223

г. Курск

об утверждении административного регламента по предоставлению

департаментом по опеке и поп.ечительству, семейной и демографической
политике Курской области государственной услуги <<предоставление

дополнительной меры социальной поддержки в виде единовременной

денежной выплаты на проведение ремонта жилых помещений,

расположенных на территории Курской области, закрепленных на праве

собственности за детьми-сиротами и детьми, оставшимися без попечения

родителей, а также лицами из числа детей-сирот и детей, оставшихся без

попечения родителей>> в новой редакции

в соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от

27.07.2010 г. }ф 210_ФЗ <Об организации предоставления государственных и

мунициП€UIьных услуг> и постановлением Администрации Курской области от

29.09.201t г. J\Ъ 47З-ла (О разработке и утверждении административных

регламентов исполнения государственных функчий и административных

регламентов предоставления государственных услуг) прикАЗЫВАЮ :

1. Утвердить административный регламент по предоставлению

департаментом по опеке и попечительству, семейноЙ И демографическоЙ
,ron"r"*. Курской области государственной услуги <Предоставление

дополниТельноЙ мерЫ соци€LльНой поддержки в виде единовременной денежной

выплаты на проведение ремонта жилых помещений, расположенных на

территории Курской области, закрепленных на праве собственности за детьми-

сиротами и детьми, оставшимися без попечения родителей, а также лицами из

.1"Ъпu детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей> В новоЙ

редакции согласно приложению Ns l к настоящему приказу,

2. Признать утратившим силу прик€в департамента по опеке и

попечительству, семейной и демографической политике Курской области от

14.06.2018 г. N9 65 (об утверждении админисТративного регламента по

предоставлению департаментом по опеке и попечительству, семейной и

дьмографической политике Курской области государственной услуги
<предоставление дополнительной меры социальной поддержки по ремонту
жилыХ помещений, расположенных на территории Курской области,

закрепленных на праве собственности за детьми-сиротами и детьми,

оarъ"-"rися без попечения родителей, а также лицами из числа детей-сирот и

детей, оставшихся без попечения родителей> в новой редакции).
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3. СтарШему спеЦиалrисту 1 разряда отдела семейных форм устройства детей

департамента по опеке и попечительству, семейной и демографической политике

Курской области К.д.Сапожниковой обеспечить рЕвмещение административного

регламента на официа-гrьных сайтах Ддминистрации Курской области и

департамента по опеке и попечительству, семейной и демографической политике

курской области В течение десяти дней с момента подписания настоящего

прикzва, в реестре государственных и муниципztльных услуг (функчий) Курской

области В течение l календарного месяца со дня подписания настоящего

прик€ва, а также на официальном интернет-порт€tле правовой информачиИ

(www.pravo.gov.ru), в течение 10 дней со дня подписания настоящего прик€ва.

4. Ддминистративный регламент по предоставлению департаМентоМ пО

опеке и попечительству, семейной и демографической политике КурскоЙ

области государственной услуги <предоставление дополнительной меры

соци€rльной поддержки в виде единовременной денежной выплаты на

проведение ремонта жилых помещений, расположенных на территории Курской

области, закрепленных на праве собственности за детьми-сиротами и детьми,

оставшимися без попечения родителей, а также лицами из числа детей-сирот и

детей, оставшихся без попечения родителей> в новой редакции довести до

сведения начальников отделов, уполномоченных в сфере опеки и попечительства

муницип€Lпьных районов и городских округов.
5. отделу организации деятельности по опеке и попечительству

департамента по опеке и попечительству, семейной и демографической политике

курской области обеспечить организацию предоставления государственной

услуги в соответствии с административным регламентом в новой редакции.
6. Контроль за исполнением приказа оставляю за собой.

Временно исполняющий обязанности

директора департамента Т.А.Сукнов€lлова92?



Приложенис Ns l
к приказу департамента по опеке и попечительству, семейной и

демографической политике Курской области от 26.12.2018 г. J'{b 223

УТВЕРЖДЕН
прикtвом департамента по опеке и попечительству, семейной и

демографической политике Курской области от 26.12.20|8 г. Ng 223

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
департамента по опеке п попечительству, семейной и демографической политике

Курской области по предоставлению государственной услуги <<Предоставление
дополнительной меры социальной поллержки в виде единовременной денежной выплаты

на проведение ремонта жилых помещений, расположенных на территории Курской
области, закрепленных на праве собственности за детьми-сиротами и детьми,

оставшимися без попечения родителей, а также лицами из числа детей-сирот и детей,
оставшихся без попечения родителей>>

I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1. 1. Прелмет регули рования адм инистративного регламента
Административный регламент департамента по опеке и попечительству, семейной и

демографическоЙ политике Курской области (далее департамент) по предоставлению
ГОСУДарСтвенноЙ услуги <Предоставление дополнительноЙ меры социальноЙ поддержки в виде
еДИНОВреМенноЙ денежноЙ выплаты на проведение ремонта жилых помещениЙ, расположенных
На ТеРриТории КурскоЙ области, закрепленных на праве собственности за детьми-сиротами и
ДеТЬМИ, ОСТаВшимися без попечения родителеЙ,а также лицами из числа детей-сирот и детей,
оставшиХся беЗ попечения родителей> (лалее - Административный регламент, государственн€UI
услуга).

регламент определяет сроки и последовательность действий (административных процедур)
при осуществлении полномочий по реализации права детей-сирот и детей, оставшихся без
попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,
граждан данной категории на предоставление дополнительной меры социальной поддержки в
виде единовременной денежной выплаты на проведение ремонта жилых помещений,
расположенных на территории Курской области, закрепленных на праве собственности за
детьми-сиротами и детьми, оставшимися без попечения родителей, а также лицами из числа
детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей (лалее - дополнительная мера
социальной поллержки).

1.2. Круг заявителей
Заявителями государственной услуги являются дети-сироты и дети, оставшиеся без

попечения родителей, а также лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечениJI
родителей, после окончания их пребывания в приемных семьях, детских домах семейного типа,
в образоВательныХ и иныХ организаЦиях, В том числе организаЦиях социtLльного обслуживануIя,
при прекращении опеки (попечительства), по окончании обучения в организациях всех видов
профессионаJIьного образования независимо от форм собственности, а также по окончании
службЫ В рядах Вооруженных Сил Российской Федерации, иных войсках и воинских
формированиях или по возвращении из учреждений, исполняющих накtвание в виде лишения
свободы, либо их уполномоченные представители (далее - заявители).

В периоД обучения по очной форме в организациях всех видов профессионtшьного
Образования независимо от форм собственности за лицами из числа детей-сирот и детей,
ОСТаВшихся без попечения родителеЙ, после достиженияими возраста 2З лат сохраняется право
на обращение с заявлением, ук.ванным в части 1 статьи 2 Закона Курской области от 24 ноября
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201l года J\Ъ 92-Зко <о предоставлении дополнительной меры соци€tльной поддержки в виде
единовременной денежной выплаты на проведение ремонта жилых помещений, расположенных
На ТеРРИТОРИИ КУрскоЙ области, закрепленных на праве собственности за детьми-сиротами и
ДеТЬМи, оставшимися без попечения родителеЙ, а также лицами из числа детеЙ-сирот и детей,
ОСТаВШИхСя без попечения родителеЙ>, и получение дополнительной меры социапьной
поддержки.

1.3. Требования к порядку информирования о предоставленпи государственной
услуги

1.3.1. ПОрядок получения информации заявителями по вопросам предоставления
ГОСУДаРСтвенноЙ услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для
предоставления государственной услуги, сведений о ходе предоставления указанных
УСЛУГ, В ТОМ ЧИСле на офичиальном саЙте органа исполнительной власти Курской
области, являющегося разработчиком регламента, или на официальном сайте
Администрации Курской области в сети <Интернет), в федеральной государственной
информационноЙ системе <<ЕдиныЙ портал государственных и муниципальных услуг
(функциП)>> (далее - Единый портал)

информирование заявителей по вопросам Предоставления государственной услуги, в том
числе о ходе предоставления государственной услуги, проводится путем устного
информирования, письменного информирования (в том числе в элекгронной форме).

информирование зtulвителей организуется следующим образом:
индивидуiLпьное информирование (устное, письменное);
публичное информирование (средства массовой информации, сеть <Интернет>).
ИндивидуtLльное устное информирование осуществляется специЕUIистами департамента

при обращении заявителей за информацией лично (в том числе по телефону).
специалисты принимают все необходимые меры для предоставления заявителю полного и

оперативного ответа на поставленные
компетентных специ€Lлистов.

вопросы, в том числе с привлечением иных

ответ на устное обращение с согласия заявителя предоставляется в устной форме в ходе
личного приема. В остtUIьных случаях в установленный законом срок предоставляется
письменный ответ по существу поставленных в устном обращении вопросах.

Если для подготовки ответа требуется Продолжительное время, специалист может
предложить заявителю обратиться за необходимой информацией в удобных дJIя него формах и
способах повторного консультирования через определенный промежуток времени.

время индивидуtшьного устного информирования (в томчисле по телефону) заявителя не
может превышать l0 минут.

ответ на телефонныЙ звонок содержит информацию о наименовании органа, в который
позвониЛ заrIвителЬ, фамилию, имя, отчество (последнее _ при наличии) и должность
специалиста, принявшего телефонный звонок. При невозможности принявшего звонок
специiшиста самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок
переадресовывается (переводится) на другое должностное лицо или обратr".ейуся гражданину
сообщается номер телефона, по которому он может получить необходимую инфоi"ччrо.

во время рutзговора специtшисты четко произносят слова, избегаюi (параллельных
рщговоров> с окружающими людьми и не прерывают рiвговор, в том числе по причине
поступления звонка на другой аппарат.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специ€шисты соблюдают правила
служебной этики.

Письменное, индивидуальное информирование осуществляется в письменной форме за
подписью главы муниципttльного района (горолского округа). Письменный ответ
предоставляется в простой, четкой и понятной форме и содержит ответы на поставленные
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вопросы, а также фамилию, имя) отчество (при на-лlичии) и номер телефона исполнителя и
должность, фамилию и инициtlлы лица, подписавшего ответ.

Письменный ответ по существу поставленных в письменном заявлении вопросов
направляется заrIвителю в течение 30 календарных дней со дня его регистрации в департаменте.

Ответ на обращение направляется в форме электронного документа по адресу электронной
почты, yKазaHHoMy в обращении, поступившем в департамент, должностному лицу в форме
электронного документа, и в письменной форме по почтовому адресу, yкzхlaнHoMy в обращснии,
поступившем в департамент или должностному лицу в письменной форме. Кроме того, на
поступившее в департамент или должностному лицу обращение, содержащее предложение,
зzulвление или жilлобу, которые затрагивают интересы неопределенного круга лиц, в частности
на обращение, в котором обжалуется сулебное решение, вынесенное в отношении
неопределенного круга лиц, ответ, в том числе с р€lзъяснением порядка обжа.пования судебного

решениJI, может быть рtвмещен с соблюдением требований части 2 статьи б Фелерагlьного
закона от 02.05.2006 Ns 59-ФЗ <О порялке рассмотрения обращений граждан Российской
Федерации)), на официальном сайте департамента в информационно-телекоммуникационной
сети (Интернет).

.Щолжностное лицо не вправе осуществлять консультирование заявителей, выходящее за

рамки информирования о стандартных процедурах и условиях окzвания государственной
услуги и влияющее прямо или косвенно на индивидуаJIьные решения заявителей.

Публичное информирование об услуге и о порядке ее оказания осуществляется
департаментом путем рiвмещения информации на информационном стенде в занимаемых им
помещениях, а также с использованием информационно-телекоммуникационных технологий, в
том числе посредством рiвмещения на официа;lьных сайтах в информашионно
телекоммуникационной сети <Интернет).

На Едином портаJIе можно получить следующую информацию:
- о круге заявителей;
- о сроке предоставления государственной услуги;
- о ре3ультате предоставления государственной услуги, порядке выдачи результата

государственной услуги ;

- об исчерпывающем перечне оснований для приостановления предоставления
государственной услуги или откilзе в предоставлении государственной услуги;

- о праве зtulвителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (безлействия) и

решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления государственной услуги;
- о формах заявлений (уведомлений, сообщений), используемых при предоставлении

государственной услуги.
Информация о государственной услуге предоставляется бесплатно.
|.3.2. Порядок, форма, место размещения и способы получения справочной

информации, в том числе на стендах в местах предоставления государственной услуги и
услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления
государственной услуги, и в многофункциональном центре предоставлепия
государственных и муниципальных услуг

на информачионных стендах в помещении, предн€вначенном для предоставления
государственной услу ги, рчlзмещается следую Iцая инфор мация :

краткое описание порядка предоставления государственной услуги;
извлечения из настоящего Административного регламента с приложениями (полная версия

на Официальном сайте Администрации в информационно-телекоммуникационной сети
<Интернет>);

месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса официальных
саЙтов и электронноЙ почты органов, в которых заявители могут получить документы,
необходимые для предоставления государственной услуги;
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перечни документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и
требования, предъявляемые к этим документам;

порядок обжапования решения, действий или бездействия должностных лиц,
предоставляющих государственную услугу;

основания для oтKitзa в предоставлении государственной услуги;
основания для приостановления предоставления государственной услуги;
порядок информирования о ходе предоставления государственной услуги;
порядок получения консультаций;
образцы оформления документов, необходимых для предоставления государственной

услуги, и требования к ним.
Тексты материirлов печатаются удобным для чтения шрифтом (размером не меньше 14),

без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным шрифтом.
Справочная информация (местонахождение и графики работы органа, предоставляющего

государственную услугу, его структурных подразделений, предоставляющих государственную
услуry, государственных и муницип.lJIьных органов и организаций, обращение в которые
необходимо для получения государственной услуги; справочные телефоны структурных
подрiвделений органа, предоставляющего государственную услугу, организаций, участвующих
в предоставлении государственной услуги, в том числе номер телефона-автоинформатора;
адреса офишиального сайта, а также электронной почты и (или) формы обратной связи органа
исполнительной власти Курской области, предоставляющего государственную услуц, в сети
<Интернет>) рчвмещена на офичиальном сайте департамента http://kursk-opeka.ru/, н&
официаlrьном сайте Администрации муниципttльного района (городского округа) и на Едином
порт{tле.

II. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

2.1. Наименование государственной услуги
<Прелоставление дополнительной меры социzцьной поллержки в виде единовременной

денежноЙ выплаты на проведение ремонта жилых помещениЙ, расположенных на территории
Курской области, закрепленных на праве собственности за детьми-сиротами и детьми,
оставшимися без попечения родителеЙ, а также лицами из числа детеЙ-сирот и детеЙ,
оставшихся без попечения родителей>.

2.2. Наименование органа исполнительной власти Курской области
предоставляющего государственную услугу

Госуларственнtul услуга предоставляется департаментом по опеке и попечительству,
семейной и демографической политике Курской области.

В предоставлении государственной услуги участвует управление Фелера.гlьной службы
государственноЙ регистрации, кадастра и картографии по Курской области в части
предоставления документа по запросу департамента по опеке и попечительству, семейной и
лемографическоЙ политике Курской области в рамках межведомственного информационного
взаимодействия.

В предоставлении государственной услуги участвует областное бюджетное учреждение
<Многофункционttльный центр по предоставлению государственных и муницип{lльных услуг>
(дапее - ОБУ (МФЦ)) в части приема документов на основании соглашения о взаимодействии,
закJIюченного между департаментом и ОБУ кМФI_{>.

В соответствии с требованиями пункта 3 части l статьи 7 Фелера.llьного закона от
2'7.07.20l0 г. Ns 210-ФЗ <Об организации предоставления государственных и муниципzlльных
услуг> (далее ФедеральныЙ закон) департамент не вправе требовать от заявителя
осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения
государственной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы и
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организации, за искJIючением получения услуг, вкJIюченных в перечень услуг, которые
являются необходимыми и обязательными для предоставления государственных услуг,
утвержденных нормативным правовым актом Курской области.

2.3. Описание результата предоставления государственной услуги
Результатом предоставления государственной услуги является:

- уведомление о предоставлении дополнительной меры социilльной поддсржки в виде

единовременной денежной выплаты на проведение ремонта жилых помещений, расположенных
на территории Курской области, закрепленных на праве собственности за детьми-сиротами и

детьми, оставшимися без попечения родителей, а также лицами из числа детей-сирот и детей,
оставшихся без попечения родителей;

oтKttз в предоставлении дополнительной меры социальной поддержки в виде
единовременной денежной выплаты на проведение ремонта жилых помещений, расположенных
на территории Курской области, закрепленных на праве собственности за детьми-сиротами и
детьми, оставшимися без попечения родителей, а также лицами из числа летей-сирот и детей,
оставшихся без попечения родителей.

2.4. Срок предоставления государственной услуги, в том числе с учетом
необходимости обращения в организации, участвующие в предоставлении
государственпой услуги, срок приостановления предоставления государственной услуги в
случае, если возможность приостановления предусмотрена законодательством Российской
Федерации, срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом
предоставления государственной услуги

Срок предоставления государственной услуги:
после поступления заявления в департамент в течение 15 рабочих дней со дня регистрации

департаментом принимает решение о нiвначении (отказе в назначении) дополнительной меры
социальной поддержки.

В случае принятия решения о предоставлении дополнительной меры социальной
поддержки департамент в течение 15 рабочих дней со дня принятия данного решения
осуществляет перечисление денежных средств на расчетный счет получателя, открытый в
кредитной организации.

В случае принятия решения об отказе в предоставлении дополнительной меры социальной
поддержки департамент в течение 3 рабочих дней после принятия решениrI направляет
зfUIвителю письменное уведомление о принятом решении с указанием причин oTкi}Зa и порядка
обжа-пованиrI вынесенного решения.

В случае представления заявителем документов, через оБУ (МФЩ> срок предоставления
государственноЙ услуги исчисляется со дня передачи ОБУ кМФЩ> таких документов в
департамент.

2.5. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление государственной
услуги

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление государственной
услуги (с указанием их реквизитов и источников официального опубликования), размещен на
официальном сайте департамента http://kursk-opeka.ru/ в сети кИнтернет)), а также на Едином
портiше.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с
нормативными правовыми актами для предоставления государственной услуги и услуг,
которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной
услуги, подлежащих представлению заявителем, способы их получения заявителем, в том
числе в электронной форме
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Щля прелоставлениJI государственной услуги необходимы следующие документы:
l) зtulвление о предоставлении дополнительной меры социчl"Iьной поддержки по форме

согласно приложению JS l к настоящему Регламенту;
2) акт обследования сохранности жилого помещения с укtванием необходимости

проведения ремонта жилого помещения;
3) копия свидетельства о рождении;
4) копия паспорта или иного документа, удостоверяющего личность ребенка-сироты или

ребснка, оставшегося без попечения родителей, лица из числа детей-сирот и детей, оставIпихся
без попечения родителей;

5) коплш документа, удостоверяющего полномочия законного представителя ребенка-
сироты или ребенка, оставшегося без попечения родителей, в случае представления
письменного согласия законного представителя;

6) согласие законного представителя ребенка-сироты или ребенка, оставшегося без
попечения родителей, достигшего возраста 14 лет, по форме согласно приложению Jtib 2 к
настоящему Регламенту ;

7) копии документов, подтверждающих статус ребенка-сироты или ребенка, оставшегося
без попечения родителей;

8) копия свидетельства о государственной регистрации актов гражданского состояния (в
сJryчае изменения фамилии, имени, отчества (при наличии));

9) копия документа об окончании обучения в организации, осуществляющей
образовательную деятельность (в случае обучения в организации, осуществляющей
образовател ьную деятельность) ;

10) копия военного билета (в случае окончания службы в рядах Вооружснных сил
Российской Федерации);

l l) копия документа с реквизитами расчетного счета и кредитной организации, открытого
на имя получателя дополнительной меры социальной поддержки;

l2) копия свидетельства о постановке на учет физического лица в нiшоговом органе.
при предоставлении заявителем копий документов при себе необходимо иметь их

оригиналы, если копии нотариirльно не заверены, или копии документов, надлежащим образом
заверенные органом (организацией), выдавшей подлинные экземпляры документов.

при направлении документов почтой прилагаемые копии документов заявитель обязан
нотариirльно заверить, кроме копий документов, нацлежащим образом заверенных органом
(организацией), выдавшей подлинные экземпляры документов.

При предоставлении зtulвителем документов специiцист департамента или оБУ (МФЦ>
сверяеТ представЛенные экземплярЫ оригинiLпов и копий документов, не заверенных
нотариалЬЕо, на последнИх делаеТ надпись <Копия верна)), ставит свою подпись, фамилию и
дату сверки копии.

Заявление о предоставлении государственной услуги и прилагаемые к нему документы
надлежащим образом оформляются, обязательно наличие подписи и печати, четко напечатаны
ИЛИ РаЗбОрчиВо написаны от руки. Подчистки и исправления не допускаются, за искJIючением
ИСПРаВлениЙ, скрепленных печатью и заверенных подписью уполномоченного должностного
лица. Заполнение заrIвления и документов карандашом не допускается. Заявление заполняется
лично зiulвителем либо его уполномоченным представителем, наделенным правом представлять
законные интересы заявителя. Все документы предоставляются целыми (не порванными).

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с
нормативными правовыми актами для предоставления государственной услуги, которые
находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и
иНых органов, участвующих в предоставлении государственной услуги, и которые
Заявитель вправе представить, а также способы их получения заявителями, в том числе в
электронной форме, порядок их представления
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щля предоставления государственной услуги заявителю департаментом в рамках
межведомственного информационного взаимодействия запрашивается копия документа,
подтверждающего право собственности заявителя на жилое помещение, сведения о котором
внесены в Единый государственный реестр недвижимости.

Непрелставление заJIвителем укiванных документов не является основанием для отказа
зtlявителю в предоставлении услуги.

Непредставление (несвоевременное представление) органом или организачией по
межведомственному запросу документов и информации, которые находятся в распоряжении
соответствующих органов либо организаций, предоставляющих государственные услуги, не
может являться основанием для oтKitзa в предоставлении зiulвителю государственной услуги.

2.8. Указание на запрет требовать от заявителя
Специалисты департамента не вправе требовать от заявителя:
ПРеДСТаВЛения Документов и информации или осуществления деЙствиЙ, представление или

осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими
ОТЕОIценIбI, Возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;

представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение
заrIвителеМ платы за предостаВление государсТвенной услуги, которые находятся в
распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих
муниципitльные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправлениJI
либО подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления
организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1

Федершrьного закона государственных услуг, в соответствии с нормативными правовыми
актами Российской Федерации, нормативными правовыми акгами Курской области, за
искJIючением докуМентов, вкJIюченных в определенный частью б статьи 7 Федершlьного закона
перечень документов. Заявитель вправе представить укЕшанные документы и информацию в
органы, предоставляющие государственные услуги, по собственной инициативе;

предоставления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не
ука:}ывtцись при первоначаJIьноМ отказе В предостаВлении государственной услуги, за
искпючением случаев, предусмотренных пунктом 4 части l статьи 7 Федерального закона.

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления
государственноЙ услуги или отказа в предоставлении государственной услуги

оснований Для отказа В приеме документов, необходимых для предоставлениJI
государственной услуги законодательством, регулирующим предоставление данной
государственной услуги, не предусмотрено.

2.t0. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в
предоставлении государственной услуги

отказ В предоставлении государственной услуги следует при нiшичии одного из
следующих обстоятельств :

l) отсутствие у зiUIвителя права в соответствии с частью 3 статьи 1 Закона Курской
области от 24 ноября 2011 г. J\b 92_зкО "О предоставлении дополнительной меры социа.гlьной
поддержки в Виде единовременной денежной выплаты на проведение ремонта жилых
помещений, расположенных на территории Курской области, закрепленных на праве
собственности за детьми-сиротами и детьми, оставшимися без попечения родителей, а также
лицами из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей" на предоставление
дополнительной меры соци€tльной поддержки;

2) непредставление в полном объеме документов, ук€ванных в пункте 2.6 настоящего
Регламента;
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3) заявитель не относится к категории детей-сирот и детей, оставшихся без попечения
родителей, а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

4) жилое помещение, принадлежащее на праве собственности заявителю, расположено не
на территории Курской области;

5) возраст заявителя превышает 23 года (за исключением случая, когда заявитель является
студентом очной формы обучения);

б) жилое помещение, закрепленное за заявителем, не находится в его собственности.
оснований для приостановления предоставления государственной услуги действующим

законодательством не предусмотрено.

2-1|. ПереченЬ услуг, которые являются необходимыми и обязательными для
предоставления государственной услуги, в том числе сведения о документе (локумептах),
выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении
государственной услуги

услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления
государственной услуги, не предусмотрено.

2.12. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной
платы за предоставление государственной услуги

взимания государственной пошлины или иной платы за предоставление государственной
услуги не предусмотрено.

в случае внесения изменений в выданный по результатам предоставления государственной
услугИ документ, направленный на исправление ошибок, допущенных по вине органа и (или)
должностного лица, многофункцион€tльного центра и (или) работника многофуr*цrоr-ьного
центра, плата с зuIвителя не взимается.

2,13, Порядок, ра3мер и основания взимания платы за предоставленпе услуг, которые
являютсЯ необходИмыми и обязательными для предоставления государственной услуги,включая информацию о методике расчёта

предоставление услуг, которые являются необходимыми И обязательными, цlяпредоставления государственной услуги не предусмотрено.

2.14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении
государственной услугиr, услуги, предоставляемой организацией, участвующей впредоставлении государственной услуги, и при получении результата предоставления
таких услуг

время ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении государственной
услуги и выдача результата не более 15 минут.

2,15, Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении
государственной услуги П услуги, предоставляемой организацией, учъствующей в
предоставлениИ государсТвенноЙ услуги, в том числе в электропной формепри непосредственном обращении заявителя лично, максимальный срок регистрациизаявления - 30 минут.

Запрос зiUIвителя о предостаВлении государственноЙ услуги, направленный почтовым
отправлением, по элекгронной почте подлежит обязательной регистрации в порядке общего
делопроизводства в срок не позднее 1 рабочего дня, следующего за днем обращенйя зilявителя.

специа.пист, ответственный за прием документов:
проверяет документы на соответствие требованиям п. 2.6.

административного регламента;
- прИ необходИмостИ ок€lзываеТ помощь зЕUIвителя в оформлении зtUIвления;

настоящего
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- при необходимости заверяет копии документов;

- регистрирует заявление с прилагаемыми документами;

- сообщает зiUIвителю о сроке предоставления государственноЙ услуги

2.1б. Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга,
к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении государственной

услуги, информационным стендам с образцами их заполнепия и перечнем документов,
необходимых для предоставления каrlцой государственной услуги, размещеншю и
оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информацlли о порядке
предоставления такой услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов
указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерачии о
социальной защите инвалидов

Прием заявителей осуществляется в помещениях департамента или ОБУ (МФЦ).
Присутственные места вкJIючают места для ожидания (коридор, фойе), информирования и

приема заявителей.
У входа в кабинет р€вмещается табличка с наименованием отдела, должностями

специzrлистов, их фамилиями, именами, отчествами (при наличии).
места, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материtцами,

оборулуются:
l ) информационными стендами;
2) стульями и столами (стойками) лля оформления документов.
Информационные стенды, столы (стойки) для письма ра:}мещаются в местах,

обеспечивающих свободный доступ к ним.
Места для ожидания соответствуют комфортным условиям для зrUIвителей и оптимальным

условиям работы специЕtлистов.
места ожидания при представлении или получении документов оборудуются стульями

(кресельными секItиями) и (или) скамьями (банкетками). Количество мест ожидания
определяется исходя из факгическоЙ нагрузки и возможностеЙ для их р€вмещения в здании, но
не МОЖеТ составлять менее 2 мест на специiциста, ведущего прием документов.

!епартамент обеспечивает условия доступности для инваJIидов объектов и услуг в
СООтВетствии с требованиями, установленными законодательными и иными нормативными
правовыми акгами, которые вкJIючают:

возможность беспрепятственного входа в объекгы и выхода из них;
содействие со стороны должностных лиц, при необходимости, инвttлиду при входе в

объект и выходе из него;
оборулование на прилегающих к зданию территориях мест для парковки

автотранспортных средств инвirлидов;
возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом на

Объекгы, в том числе с использованием кресла-коляски и, при необходимости, с помощью
персонала объекга;

воЗможность самостоятельного передвижения по объекгу в целях доступа к месту
предоставления услуги, а также с помощью должностных лиц, предоставляющих услуги.

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и
самостоятельного передвиженияо по территории объекта;

проведение инструктажа должностных лиц, осуществляющих первичный контакт с
получателями услуги, по вопросам работы с инвirлидами;

обеспечение допуска на объект собаки-проводника при нitличии документa
подтверждающего ее специчuIьное обучение, выданного по форме, установленной федеральным
ОРганоМ исполнительноЙ власти, осуществляющим функции по выработке и реtUIизации
госУдарственноЙ политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальноЙ
защиты населения;



l0
окiвание должностными лицами инвztлидам необходимой помощи, связанной с

разъяснением в доступной для них форме порядка предоставления и получения услуги,
оформлением необходимых для ее предоставления документов, ознакомлением инваJIидов с

рff}мещением кабинетов, последовательностью действий, необходимых для получения услуги;
обеспечение допуска сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика, а также иного лица,

владеющего жестовым языком;
предоставление, при необходимости, услуги по месту жительства инвilлида;
окtвание должностными лицами органа исполнительной власти Курской области,

подведомственных органов и организаций иной необходимой инвaлидам помощи в

преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицаМИ.

Места для заполнения документов оборудуются стульями, столами и обеспечиваются

образчами заполнения документов, бланками заявлений и ручками для письМа.

Место ожидания находится в холле или ином специально приспособленном помеЩениИ.

В органе, предоставляющем государственную услугу, организуются помещениJI ДЛЯ

приема заявителей.
Кабинет приема заявителей оборулуется информачионными табличками (вывесками) с

указанием:
- номера кабинета;
- фамилии, имени, отчества (при наличии) и должности специаJIис,га, осуществляющего

прием.
Рабочее место специалиста оборудуется персонtшьным компьютером с воЗМОЖноСТьЮ

доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим

устройствам.
МестО для приема посетителя снабжается стулом, иметь место для письма и раскJIадки

документов.
в целях обеспечения конфиденциальности сведений о заявителе одним специttлистом

одновременно ведется прием только одного посетителя. Одновременное консультирование и

(или) прием двух и более посетителей не допускается.
заявителям предоставляется возможность самим осуществлять предварительную запись

при личном обращении к специ€tлисту, по телефону или с использованием электронной почты.

при прелварительной записи заявитель сообщает свои персонtLпьные данные и желаемое

время для представления документов на получение услуги. Предварительная запись

осуществляется путем внесения специtшистом в журнtш предварительной записи заявителей,

который ведется на бумажном или электронном носителе, следующей информации:

- фамилия ) имя, отчество (при наличии) заявителя;
- дата (месяч, число) и время (часы, минуты) приема.

Заявителю сообщается время представления документов для получения государственной

услуги и номер кабинёта, в который следует обратиться.
Количество специtLпистов, у которых осуществляется прием документов по

предварительной записи, не должно превышать количество специiLпистов, у которых прием

документов осуществляется в порядке очереди, без прелварительной записи.

2.17. Показатели доступности и качества государственноЙ услуги, В тоМ числе

количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении

государственной услуги и их продолжительность, возможность получения информации о

ходе предоставления государственной услуги, в том числе с использованием
информационно-коммуникационных технологий, возможность либо нево3можность

получения государственной услуги в многофункциональном центре предоставления

государственных и муниципальных услуг (в том числе в полном объеме), посредством

запроса о предоставленши нескольких государственных и (или) муниципальных услуг в
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многофункциоtlальных центрах предоставления государственных и муниципальных

услуг, предусмотренного статьей 15.1. Федерального закона (далее - комплексный запРОС)

Показатели доступности государственной услуги:
расположенность органов, предоставляющих государственную услугу, в зоне Доступности

к основным транспортным магистр€tлям, нЕUIичие подъездных дорог;
наличие полной и понятной информации о местах помещений органов, преДосТавляЮЩиХ

государственные услуги в общедоступных местах помещений органов, предоставляющих

государственную услугу, в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования

(в том числе в сети Интернет), средствах массовой информации, информаuионных материtцах
(брошюрах, буклетах и т.д.);

наJIичие необходимого и достаточного количества специtшистов, а также помещений, в

которых осуществляется предоставление государственной услуги в целях соблюдения

установленных Ддминистративным регламентом сроков предоставления государственной

услуги;
доступность обращения за предоставлением государственной услуги, в том числе для лиц с

ограниченными возможностями здоровья.

Показатели качества государственной услуги:
полнота и актуirльность информации о порядке предоставления государственной услуги;
соблюдение сроков предоставления государственной услуги и сроков выполнениJI

административных процедур при предоставлении государственной услуги;
количество взаимодействия заявителя с должностными лицами при предоставлении

государственной услуги;
отсутствИе очередей прИ приеме и выдаче докуменТов зiUIвителям;

отсутствие обоснованных жалоб на действия (безлействие) специttлистов и

уполномоченных должностных лиц;
отсутствие жа;lоб на некоррекгное, невнимательное отношение специалистов и

уполномоченных должностных лиц к заявителям;
возможность получения государственноЙ услуги в многофункционtLпьном центре

предоставления государственных и муниципальных услуг посредством запроса о

предоставлении нескольких государственных и (или) муниципrtльных услуг в

многофункционаJIьных центрах предоставления государственныХ и муницИпtшьныХ услуг,
предусмОтренногО статьеЙ 15.1 . Федерaльного закона (комплексный запрос).

2.18. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления

государственной услуги в электроншой форме
госуларственная услуга в электронной форме в настоящее время не предоставляется.

IП. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СР9ЦЦ ВЫПОЛНЕНИЯ
ДДМИНИСТРДТИВНЫХ ПРОЦЕДУР ЩЕЙСТВИЙ), ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ

ВЫПОЛНЕНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ
ДДМИНИСТРДТИВНЫХ ПРОЦЕДУР ЩЕЙСТВИЙ) В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ

Исчерпывающий перечень административных процедур
l - прием и регистрация заявления и документов о предоставлении государственнои

услуги;
2 - формирование и направление межведомственных запросов;

3 - экспертиза представленных документов;
4 - рассмотрение комиссией вопроса о предоставлении дополнительной меры социальной

поддержки в виде единовременной денежной выплаты на проведение ремонта жилых

помещений, расположенных на территории Курской области, закрепленных на праве
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собственности за детьми-сиротами и детьми, оставшимися без попечения родителеЙ, а также
лицами из числа детей_сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

5 - выдача результата предоставления государственной услуги;
6 _ порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в ре3ультате

предоставления государственной услуги документах.

3.1. Прием и регистрация заявления и документов о предоставлении государственной

услуги
3.1.1. основанием для начала процедуры приема и регистрации документов зulявителя

является его обращение лично, через законного представителя или по почте в департамент.
з.|.2. Специалист департамента, ответственный за прием и регистрацию документов:
1) проверяет правильность заполнения заявления и соответствие укшанных в нем данных

представленному документу, удостоверяющему личность заявителя;

2) проверяет соответствие представленных документов требованиям, и3ложенным в пункте

2.6. настоящего Регламента;
3) сверяет представленные экземпляры оригинчLлов и копиЙ документов, не заверенных

нотариалЬно, на последнИх делаеТ надписЬ кКопиЯ верна)), ставит свою подпись, фамилию и

дату сверки копии;- 
4) проверяет нiшичие всеХ необходимых документов в соответствии с пункгом 2.6.

настоящего Регламента;
5) при установлении фактов отсутствия необходимых документов или несоответствия

представленных документов требованиям, указанным в пункте 2.6 настоящего Регламента,

уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления государственной услуги,
объясняет ему содержание выявленных недостатков в представленных документах, предлагает

принять меры по их устранению, оказывает з€UIвителю помощь в оформлении 3аявления и

документов;
б) вносит запись о приеме зtUIвления с документами в журнал регистрации заявлении и

решений департамента, который должен содержать следующие сведения:

- регистрационный номер по порядку,
- дату обращения,
- фамилиЮ, имя, отчество (при наличии) заявителя, адрес его места жительства,

- наименование государственной услуги, предоставление которой испрашивается,

- дату принятия решения о предоставлении (отказе) в предоставлении государственной

услуги,
- дату выдачи решения (направления по почте);

7) выдает зiUIвителю расписку о приеме с укшанием даты приема з€UIвлениJI, егО

регистрационного номера, своей должности, фамилии, имени и отчества (при наличии), а также

максимаJIьногО срока для предОставления государственной услуги.
з.1.3. МакЪимаЛьныЙ сроК выполнения укшанного административного действия

составляет 30 минут.
з.1.4. При получении заявления со всеми необходимыми документами по почте

специtlлист департамента регистрирует поступление заявления и представленные документы,

составляет два экземпляра описи, подписывает их сам, первый экземпляр описи возвращает

заJIвителю, второй экземпляр приобщается к пакету документов на предоставление

государственной услуги.
Максималlьный срок исполнения указанной административной процедуры- 1 рабочий

день.
з.1.5. Критериями принятия решения является обращение заявителя 3а предоставлением

услуги.
3.1.6. Результатом административной прочедуры является выдача зtUIвителю расписки о

приеме докуменТов с укtВаниеМ датЫ приема заявления, его регистрационного номера, своей
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должносТи, фамилии, имени и отчества (при наличии), а также максимЕLпьного срока для

предоставления государственной услуги.
3.I.,l. Фиксацией результата выполнения административной процедуры является запись о

приеме заJlвления и документов в журнtце регистрации заявлений flепартамента.

3.2. ФорМирование и направление межведомственных запросов
з.2.|. основанием начала административной процедуры является непредоставление

заявителем по собственной инициативе документа, укtванного п.2,'7 . настоящего Регламента.

заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы,

предоставляющие государственные услуги, по собственной инициативе.

з.2.2.,щолжностное лицо департамента в течение двух рабочих дней с момента получения

документц указанногО в л,2.'l. настоящего Регламента, направляет 3апрос в управлеЕие
ФедеральноЙ службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Курской

области.
з.2.з.направление межведомственного запроса осуществляется следующими способами:

:H;"""'TI#X'':"J!XXiT; системы межведомственного электронного взаиМоДействия;

- иными способами, не противоречащими законодатOльству.

специа.пист департамента, оказывающий услугу, определяет способ направления запроса и

осуществляет его направление.
з.2.4. При направлении запроса с использованием единой системы межведомственного

электронного взаимодействия запрос формируется в электронноМ виде и подпиСываетсЯ

электронной подписью уполномоченного должностного лица.

з.2.5. Срок подготовки и направления ответа на запрос о предоставлении документа,

укванного в п. 2.7. настоящего Регламента составляет 5 рабочих дней со дня регистрации

запроса в уполномоченном органе.
3.2.6. ответ на запрос регистрируется в установленном порядке.

При получении ответа на запрос, должностное лицо департамента, приобщает полученный

ответ к документам, представленным заявителем,

з.2.,7. Критерием принятия решения является отсутствие документов, указанных п. 2,7.

настоящего Регламента.
з.2.8. Результат административной процедуры - получение ответа на межведомственный

запрос департамента.
з.2.g. Способ фиксачии результата - регистрация ответа на межведомственный запрос в

журн€ше учета входящей корреспонденции.

3.3. Экспертиза представленных документов
3.3.1. основанием для начала административной процедуры является получение

специаJIистоМЗареГистрироВанныхДокУМентоВ'преДостаВленныхЗtUIВителеМличНоИ
документов, полученных в рамках межведомственного взаимодействия,

з.3.2. Специалист департамента устанавливает принадлежность заявителя к категории

заявителей, имеюЩих право на полуЧение госУдарственной услуги, проверяет нiLпичие всех

необходимых докУментоВ и правилЬпо.r" их оформления в соотвеТствии с пунктами 2,6, и 2"l,

настоящего Регламента, устанавливает наличие или отсутствие оснований Для отк(ва в

предоставлении государственной услуги, перечисленных в пункте 2.10 настоящего Регламента,

з.з.з. Максималiный срок выполнения указанной административной процедуры

составляет 30 минут.
з.з.4. Критерием принятия решений является соответствие представЛенныХ и (или)

полученных посредством межведомственного взаимодействия документов требованиям пункта

2.6 и 2.10 настоящего Административного регламента,
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3.3.5. Результатом предоставления административной процедуры является

сформированный пакет документов, необходимых для предоставления государственной услуги.
3.3.6. Фиксация результата выполнения административной прочедуры не предусмотрена.

3.4. Рассмотрение комиссией вопроса о предоставлении дополнительноЙ меры
социальной поддержки в виде единовременной денежной выплаты на проведение ремОНТа
жилых помещений, расположенных на территории Курской области, 3акрепЛеННЫХ На

праве собственности за детьми-сиротами и детьми, оставшимися без попечения родителей,
а также лицами из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

3.4.1. основанием для начала административной процедуры является поступление

специitлисту департамента сформированного пакета документов, необходимых для

предоставления государственной услуги.
з.4.2. ,,Щокументы, поступившие В департамент с заявлением о предоставлении

дополнительной меры социальной поддержки, рассматриваются на заседании комиссии,

созданной на основании приказа директора департамента. Комиссия принимает решение о

предоставлении государственной услуги или об откtr}е в предоставлении государственной

услуги.
з.4.3. Принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) государственной

услуги осуществляется в течение l5 рабочих дней со дня поступления заявления.- 
з.4.4. В случае принятия решения о предоставлении дополнительной меры социальной

поддержки департамент В течение 15 рабочих дней со дня принятия данного решения
осуществляет перечисление денежных средств на расчетный счет получателя, открытый в

кредитной организации.
3.4.5. Максимапьный срок исполнения указанной административной процедуры составляет

30 рабочих дней.
3.4.6. Критерием принятия решения по данной процедуре является нtUIичие (отсутствие)

права заявителя на получение государственной услуги.
з.4.,7. Результатом выполнения административной процедуры является приrштие решения

о предоставлении дополниТельной меры соци€цьной поддержки или откЕIзе в предоставлении

государственной услуги.
з.4.8. Фиксацией результата выполнения административноЙ процедуры является прикtв о

предоставлении дополнительной меры соци€tльной поллержки или отк€ве в предоставлении

государственной услуги, подписанный директором департамента.

3.5. Выдача результата предоставления государственной услуги
з.5.1. основанием для начала административной процедуры по выдаче (направлению)

зrUIвителю результата предоставления государственной услуги является подписанный

директором департамента прикiв о предоставлении государственной услуги либо уведомление
об отказе в ее предоставлении.

з.5.2. Специа.гlист департамента в течение 3 рабочих дней со дня принятия решениJI

направляет письменное уведомление об oтktвe или уведомление в адрес заrIвителя о

необходимости явиться в департамент для получения выписки из приказа о праве на

дополнительную меру социЕLльной поддержки. Уведомление выдается заявителю при личном

обращении в департамент или направляется по почте.

з.5.3. Специалист департамента вносит в журн€lJI регистрации заявлений и решений

департамента запиСь о дате принятиЯ решениЯ о предоставлении (отказе в предоставлении)

государственной услуги и дате направления его по почте,- 
В случае, если решение о предоставлении (отказе в предоставлении) государственной

услугИ выдаетсЯ зrUIвителЮ на руки' записЬ о дате полученИя решенИя в журНitл регистрации
заявлений и решений департамента осуществляет специЕuIист департамента, ответственный за

прием и регистрацию документов.
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3.5.4. Максимальный срок выполнения указанной административной процедуры

составляет три рабочих после дня принятия решения о предоставлении государственной услуги.
3.5.5. Результатом данной административной прошелуры является выдача уведомления о

предоставлении дополнительной меры соци€Lльной поддержки.
3.5.6. Критерием принятия решений является нiulичие подписанного уведомления о

предоставлении дополнительной меры социальной поддержки.
З.5.'l. Способом фиксации результата исполнения административной прочедуры является

расписка зiUIвителя о получении уведомления о предоставлении дополнительноЙ Меры

социitльной поддержки.

3.б. Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в ре3ультате
предоставления государственной услуги документах.

3.6.1. основанием для начала выполнения административной процедуры является

обращение зilявителя, получившего оформленный в установленном порядке результат
предоставления государственной услуги, об исправлении допущенных опечаток и ошибок в

выданных в результате предоставления государственной услуги документах в департамент или

ОБУ (МФЦD.
з.6.2. Срок передачи запроса заявителя из оБУ кМФЦ> в департамент установлен

соглашением о взаимодействии.
3.6.з. Решение об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате

предоставления государственной услуги документах принимается в случае, если в укiшанных
документах выявлены несоответствия прилагаемой к заявлению докуменТоЦИИ, а также

использованным при подготовке результата государственной услуги нормативным документам.
3.6.4. Критерием принятия решения является нttличие допущенных опечаток и ошибок в

выданных в результате предоставления государственной услуги документе.
3.6.5. Результатом административной процедуры является исправление допущенных

должностным лицом департамента опечаток и (или) ошибок в выданных В результате
предоставления государственной услуги документах либо направление в адрес з€uIвителя ответа

с информацией об отсутствии опечаток и ошибок в выданном в результате предоставления

услуги документе.
з.6.6. Способ фиксачии результата выполнения административноЙ процедурЫ

регистрация в журнttJIе.
3.6.,7. Срок выдачи результата не должен превышать 10 кrлендарных днеЙ с даты

регисцации обращения об исправлении допущенных опечаток и ошибоК В выданныХ В

результате предоставления государственно й услуги документах.

IV. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗЛ ИСПОЛНЕНИЕМ РЕГЛАМЕНТА

4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполНениеМ

ответственными должностными лицами положенИй регламента и иныХ нормативныХ

правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной

услуги, а такrке принятием ими решепий
Текущий контроль за соблюдением последовательности деЙствий, определенныХ

административными процедурами по предоставлению государсТвенноЙ услугИ (далее

текущий контроль), И принятием решений специtlлистами осуществляется директором

департаментц его заместителем и должностными лицами, ответственными за организацию

работы по предоставлению государственной услуги.
Контроль за исполнением законодательства при предоставлении государсТвенноЙ услугИ

по предоставлению дополнительной меры социа.ltьной поддержки по ремонту жилых

помещений, расположенных на территории Курской области, закрепленных на праве

собственности за детьми-сиротами и детьми, оставшимися без попечения родителей, а также
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лицами из числа Детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, осуществляет
департамент по опеке и попечительству, семейной и демографической политике Курской
области.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок
полноты и качества предоставления государственной услуги, в том числе порядок и
формы контроля за полнотой и качеством предоставления государственной услуги

Проверки являются плановыми (осуществляются на основании полугодовых или годовых
планов) и внеплановыми. При проведении проверки рассматриваются вопросы, связанные с
предоставлением государственной услуги (комплексные проверки), или отдельные вопросы
(тематические проверки). Внеплановая проверка проводится по конкретному обращению
заJIвителя государственной услуги.

Результаты проверки оформляются в виде справки (акта), в которой отмечаются
выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.3. Ответственность должностных лиц органа исполнительной власти Курской
области, предоставляющего государственную услугу, за решения и действия (бездействие),
принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления государственной услуги

Ответственность должностных лиц устанавливается в их должностных регламентах в
соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации

,,Щолжностные лица, ответственные за организацию предоставления государственной

услуги, несут персональную ответственность за соблюдение положений административного

регламента и иных нормативных правовых аIсгов, устанавливающих требования к
предоставлению государственной услуги, за обеспечение полноты и качества предоставления
государственной услуги.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений осуществляется
привлечение виновных лиц к дисциплинарной и (или) административной ответственности в

соответствии с законодательством Российской Федерации, Курской области.

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку п формам контроля за
предоставлением государственной услуги, в том числе со стороны граждан, их
объединений и организаций

Граждане, их объединения и организации вправе осуществлять контроль 3а

предоставлением государственной услуги, путем получения информащии о ходе предоставления
государственной услуги, в том числе о сроках завершения административных процедур
(лействий).

Граждане, их объединения и организации вправе:
_ направлять замечания и предложения по улучшению доступности качества

предоставлениJI государственной услуги;
- вносить предложения о мерах по устранению нарушений Административного

регламента.

V..Щосулебный (внесулебный) порядок обжалования заявителем решений и действий
(бездействия) органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица

органа, предоставл я ющего государствен ную услуц, л ибо государственного служащего,
многофункционального центра, работника многофункционального центра, а также
организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 1б Фелерального закона (далее -

привлекаемые организачии), или их работников

5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решение и (или)
действие (бездействие) органа, предоставляющего государственную услугу, и (или) егО
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должностных лиц либо государственных граяцанских служащих
многофункционального центра, работника многофункционального
привлекаемых организаций или их работников (далее - жалоба)

Курской
центра,

области,
а также

Заявитель имеет право подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие)

департамента и (или) его должностных лиц, государственных гражданских служащих Курской
области, при предоставлении государственной услуги, многофункционального центра,

работника многофункционitльного центра.
заявитель

государственной
имеет право направить жалобу в том

информационной системы
числе посредством федеральной

портirл государственных икЕдиный
usi.ru,муницип€lльных услуг (функчий)> http://wwr.v. usl

5.2. Органы исполнительной власти Курской области, многофункциональные
центры, либо соответствующий орган государственной власти (орган местшого

самоуправления) публично-правового образования, являющийся учредителем
многофункционального центра, а также привлекаемые органи3ации и уполномоченные
на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба

Жалоба может быть направлена в:

Администрацию Курской области;
департамент по опеке и попечительству, семейной и демографической политике Курской

области;
многофункциональный центр либо в комитет информатизации, государственных и

муниципаJIьных услуг КурскоЙ области, являющийся учредителем многофункционrtльного

центра (далее - учредитель многофункционttльного центра).

Жа-гtобы рассматривают :

в Ддминистрации Курской области - заместитель Губернатора Курской области, в ведении

которого находится департамент по опеке и попечительству, семейной и демографической

политике Курской области, предоставляющий государственную услугу ;

в департаменте по опеке и попечительству, семейной и демогРафической политике

Курской области руководитель департамента по опеке и попечИтельству, семейноЙ И

демографической политике Курской области;

у учредителя - руководитель учредителя многофункцион€Lльного центра;

в многофУнкционitЛьноМ центре предостаВления государственных и муниципiLпьных услуг

руководитель многофункционtLпьного центра предоставления государсТвенныХ И

муниципttльных услуг.

5.3. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы,

в том числе с использованием Единого портала
информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы осуществляется

посредством рtвмещения информачии на стендах в местах предоставления государственных

услуг, на офици{lльном сайте департамента и на Едином портаJIе.

заявитель вправе получать информачию и документы, необходимые для обоснования и

рассмотрения жапобы.- 
КонСультирование заявИтелей о порядке обжа-пования решений и действий (бездействия)

органа исполнительной власти, должностных лиц органа исполнительной власти

осуществляется в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме.

5.4. ПереченЬ норматиВных правовыХ актов, регулирУющих порядок лосудебного
(внесулебного) обжалования решений и действий (безлействия) органа исполнительной

власти, предоставляющего государственную услуц, а также его Должностных Лиц
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порядок досудебного (внесулебного) обжалования решений и действий (бездействия)
департамента, предоставляющего государственную услугу, а также его должностных лиц,
реryлируется:

Федерапьным законом от 27,07.2010 Ns 2l0-ФЗ кОб организации предоставления
государственных и муниципzцI ьных услуг) ;

постановлением Правительства Роосийской Федерации от 1б.08.20l2 J\Ъ 840 (О порядке
подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (безлействие) фелерirльных органов
исполнительной власти и их должностных лиц, федеральных государственных служащих,
должностных лиц государственных внебюджетных фондов Российской Федерации,
государственных корпораций, наделенных в соответствии с фелер€шьными законами
полномочиJIми по предоставлению государственных услуг в установленной сфере деятельности,
и их должностных лиц, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 ФелерiLльного

закона <Об организации предоставления государственных и муниципztльных услуг), и их

работников, а также многофункционtlльных центров предоставления государственных и

муниципаJIьных услуг и их работников);
постановлением Администрации Курской области от |9.|2.2012 г. Ns 1100-Па (Об

утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жчlлоб на решения и действия
(бездействие) органов исполнительной власти Курской области и их должноСтНЫХ ЛИЦ,

государственных гражданских служащих органов исполнительной власти Курской области, а

также на решения и действия (бездействие) многофункционtшьного центра, работникоВ
многофункционrrльного центра).

информациrI, изложенная в данном рiвделе, ршмещена на Едином портttле по адресу:

https ://www. gosuslugi.ru.

VI. особенности выполнения административных процедур (лействий) в

многофупкциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг

6.1. основанием для начапа административной прочелуры является подача зiUIвителем

заявления о продоставлении государственной услуги с документами, укtванными в пункте 2.6.

настоящего Мминистративного регламента.
6.2, Прелоставление государственной услуги в многофункционiLпьных центрах

осуществляется в соответствии с Федеральным законом, иными нормативными правовыми

актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Курской области, по

принципу ((одного окна)), в соответствии с которым предоставление государственной услуги
осуществляется после однократного обращения заявителя с соответствующим запросом о

предоставлении государственной услуги или запросом, укЕванным в статье 15.1 Федерtшьного

закона, а взаимодействие с органами, предоставляющими государственные услуги,
осуществляется многофункционаJIьным центром без участия зuulвителя в соответствии с

нормативными правовыми актами и соглашением о взаимодействии.
б.3. оБУ (МФЦ) обеспечивает информирование заявителей о порядке предоставлсния

государсТвенной услуги В оБУ (МФЦ>, о ходе выполнения запроса о предоставлении

.оaулuрarвенной услуги, по иным вопросам, связанным с предоставлением государственной

услуги, а также консультирование заявителей о порядке предоставления государственной

услуги в ОБУ (МФЦ)).
б.4. При получении заявления работник ОБУ <МФЦ>:
а) провеРяет правИльность оформления заявления. В случае неправильного оформления

зzUIвления о предоставлении государственной услуги, работник оБУ (МФЩ> оказываот помощь

заJIвителю в оформлении з€uIвления ;

б) сверяет подлинники и копии документов, верность которых не засвидетельствована в

установленном законом порядке, если документы представлены заявителем лично;
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в) заполняет расписку о приеме (регистрации) заявления заявителя с укшанием перечня

принятых документов и срока предоставления государственной услуги;
г) вносит запись о приеме зtUIвления и прилагаемых документов в Регионttльную

автоматизированную информаrrионную систему поддержки деятельности

многофункционtшьных центров предоставления государственных и муницИпальныХ услуГ

Курской области (дапее - (АИС (МФЦ))).

6.5. !олжностное лицо оБУ (МФI-{> в течение двух рабочих днеЙ с моменТа получениЯ

документов, укrванных в л. 2.6. настоящего Регламента, направляет запрос в уполномоченные

органы, укщ!анные в п.2.2. настоящего Регламента,

межведомственный запрос направляется в форме электронного документа с

использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия и

подкJIючаемых к ней регионалЬных систем межвеДомственного электронного взаимодеЙствия,

при отсутствии технической возможности формирования и направления

межведомственного запроса в форме электронного документа по каналам системы

межведомственного электронного взаимодействия межведомственный запрос направляется на

бумажном носителе по почте, по факсу с одновременным его направлением по почте или

курьерской доставкой с соблюдением норм законодательства Российской Федерации о защите

персональных данных.
исполнитель, ответственный за осуществление межведомственного информаuионного

взаимодействия' обязан принять необходимые меры по получению ответов на

межведомственные запросы.
максимальный срок подготовки и направления ответа на 3апрос не может превышать пять

рабочих дней, со дня поступления межведомственного запроса (ч.3 ст.'7,2, Федерального

закона).
ответ на межведомственный запрос регистрируется в установленном порядке,

ответственный исполнитель приобщает ответ, полученный по межведомственному

запросу к документам, представленным заявителем,

6.6. Срок передачи зiUIвления И документов, необходимых для предоставления

государственной y.ny.", из оБУ (МФЦ) в департамент - в течение 1 рабочего дня после

регистрацииДокУМентоВ'полУЧенныхпоМежВеДоМстВенноМУЗапросУ
6.'7. Заявитель, представивший заявление и документы на получение государственнои

услуги в оБУ (МФЦ), результат государственной услуги получает в зависимости от способа

получения, укtванного им в заявлении (вручается заявителю в оБУ кМФЦ> или выдается

департаментом).
6.8. Щепартамент в срок, не позднее рабочего дня, следующего за днем принятия решения о

предоставлении (отказе в предостu"п.""r1 государственной услуги направляет в оБУ (МФЦ>,

принявший запрос о предоставлении государственной услуги, информашию о принятом

решении в порядке, установленном соглашением о взаимодействии, закJIюченным с оБУ

(МФЦ>.
6.9. Критерием принятия решения

государственной услуги в ОБУ (МФЦ>,

6.10. Результатом административной

документов, из ОБУ (МФL{> в департамент,

является обращение заявителя за получением

процедуры является передача зtulвления и

6.11. Способ фиксачии результата - отметка в

документов из ОБУ (МФЩ> в департамент,

передаточной ведомости о передаче
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Приложение Ns 1

к административному регламенту департамента по опеке и

попечительству, семейной и демографической политике Курской области
по предоставлению государственной услуги кПредоставление

дополнительной меры социальной поддержки в виде единовременной
денежной выплаты на проведение ремонта жилых помещений,

расположенных на территории Курской области, закрепленных на праВе

собственности за детьми-сиротами и детьми, оставшимися без попечения

родителей, а также лицами из числа детей-сирот и детей, оставшихся без

попечения родителей>>, утвержденному прик€вом департамента по опеке и

попечительству, семейной и демографической политике Курской области
от 26.12.201'8 г. Ns 223

В департамент по опеке и попечительству,
семейной и демографической политике

Курской области
от гDажданина

(фамилия, имя отчество (при наличии))

проживающего по адресу:

тел
ЗАЯВЛЕНИЕ

о предоставлении дополнительной меры социaLпьной поДДеРЖКИ

в виде единовременной денежной выплате на проведение ремонта жилогО ПОМеЩеНИЯ,

расположенного на территории Курской области, закрепленного за ребенком-сиротой и

ребенком, оставшимся без попечения родителей, лицом из числа детей-сирот и детей,
оставшихся без попечения родителей, на праве собственносТи

прошу предоставить мне дополнительную меру соци€tльной поддержки в виде

единовременной денежной выплате на проведение ремонта жилого помещения общей

площадью кв. м, закрепленного за мной на праве собственности в _ доли,
согласно акту сохранности жилого помещения, выданного мне ((_)) 20-
года. Причитающуюся мне единовременную выплату в соответствии с частью 2 статьи |

Закона Курской области от 24 ноября 2011 года J\b 92-зкО (О предоставлениИ

дополнительной меры соци€rльной поддержки в виде единовременной денежной выплаты

на проведение ремонта жилых помещений, расположенных на территории Курской

области, закрепленных на праве собственности за детьми-сиротами и детьми,
оставшиМися беЗ попеченИя родителей, а также лицами из числа детей-сирот и детей,

оставшихся без попечения родителей> прошу перечислить на расчетный счет

(номер счета)

в
(наименование банка)

Копии необходимых документов прилагаются.

(подпись) (расшифровка подписи)
20 г.(->

Щата
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Приложение J\b 2

к административному регламенту департамента по опеке и
ПОПечиТелЬству, семеЙноЙ и демографическоЙ политике КурскоЙ области
по предоставлению государственной услуги <предоставление
дополнительной меры социальной поддержки в виде единовременной
денежной выплаты на проведение ремонта жилых помещений,
расположенных на территории Курской области, закрепленных на праве
собственности за детьми-сиротами и детьми, оставшимися без попечения
роДителеЙ, а также лицами из числа детеЙ-сирот и детей, оставшихся без
попечения родителей>>, утвержденному прикzвом департамента по опеке и
ПоПечительству, семеЙноЙ и демографическоЙ политике КурскоЙ области
от 26.12.2018 г. J\Ъ 22З

Согласие
законного представителя ребенка-сироты или ребенка, оставшегося без попечения

родителеЙ, имеющего право на дополнительную меру социЕlльноЙ поддержки в виде
единовременноЙ денежноЙ выплаты на проведение ремонта жилого помещения,
расположенного на территории Курской области, закрепленного за ним на праве

собственности, в возрасте от 14 до 18 лет

паспортя
фалп,lилия, имя отчество (при наличии)

даю согласие на
(серия, JrlЪ, кем и когда вылан)

предоставление моему подопечному

фаrrлилия, имя отчество (при на.пичии) ребенка-сироты, ребенка, оставшегося без попечения ролителей)

ДополнительноЙ меры социЕtльноЙ поддержки в виде единовременноЙ денежноЙ выплаты
на проведение ремонта жилого помещения, закрепленного за ним на праве
собственности и расположенного по адресу:

(полпись) (расшифровка подписи)

( > 20 г
.Щата


