
АдминистрАция курской оьлАсти
,.Щепартамент по опеке и попечительству,

семейной и демографической политике Курской области

прикАз

от 26.|2.2018 Ns 230

г. Курск

Об Утверждении административного регламента по предоставлению
органами местного самоуправления Курской области государственной

уСЛУги по переданному полномочию в сфере деятельности органов опеки и
Попечительства в Курской области <<Установление предварительной опеки

и попечительства>> в новой редакции

В соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от
27.07.2010 г. J\b 2l0-ФЗ <Об организации предоставления государственных и
муниципЕLльных услуг> и постановлением Администрации Курской области от
29.09.20Il г. Ns 47З-па (О разработке и утверждении административных
регламентов исполнения государственных функций и административных
регламентов предоставления государственных услуг> ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утверлить административный регламент по предоставлению органами
местного самоуправления Курской области государственной услуги по
переданному полномочию в сфере деятельности органов опеки и
попечительства в Курской области <Установление предварительной опеки и
попечительствa>) в новой редакции согласно приложению }lb l к настоящему
приказу.

2. Признать утратившим силу прик€в департамента по опеке и
попечительству, семейной и демографической политике Курской области от
14.06.2018 г. Ns 64 (Об утверждении административного регламента по
предоставлению органами местного самоуправления Курской области
государственной услуги по переданному полномочию в сфере деятельности
органов опеки и попечительства в Курской области <<Установление

предварительной опеки и попечительства)> в новой редакции).
3. Старшему специЕtлисту 1 разряда отдела семейных форм устройства

детей департамента по опеке и попечительству, семейной и демографической
политике Курской области К.А.Сапожниковой обеспечить размещение
административного регламента на официальных сайтах Администрации
Курской области и департамента по опеке и попечительству, семейноЙ И

демографической политике Курской области в течение десяти дней с момента
подписания настоящего прик€ва, в реестре государственных и муницип{tльных

услуг (функций) Курской области в течение 1 ка.пендарного месяца со дня
подписания настоящего прик€ва, а также на официЕlльном интернет-порТале
правовой информации (www.рrачо.gоч.ru), в течение 10 дней со дня подписания
настоящего прикща.
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4. Ддминистративный регламент по предоставлению органами местного

самоуправления Курской области государственной услуги по переданному

полномочию в сфере деятельности органов опеки и попечительства в Курской

области <Установление предварительной опеки и попечительства)) В новоЙ

редакции довести до сведения нач€шьников отделов, уполномоченных в сфере

опеки и попечительства муниципаJIьных районов и городских округов,

5. Начальникам отделов, уполномоченных в сфере опеки и попечительства

муницип€шьных районов и городских округов Курской области, обеспечить

организацию предоставления государственной услуги в соответствии с

административным регламентом в новой редакции,
6. Контроль за исполнением прикzва оставляю за собой.

Временно исполняющий обязанности
Т.А.СукновчLповадиректора департамента



Приложение Ns l
к прик€ву департамента по опеке и попечительству, семейной и

демографическоЙ политике КурскоЙ области
oT26.12.2018 г. Ns 230

УТВЕРЖДЕН
прикtвом департамента по опеке и попечительству, семейной и

демографической политике Курской области
от 26.|2.201'8 г. Ns 230

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
по предоставлению органами местного самоуправления Курской области

государственной услуги по переданному полномочI|ю в сфере деятельности органов опеки

и попечиr.rr"ai"ч в Курской области <<установление предварительной опеки и
попечительства>)

I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Прелмет регулирования административного регламента
настоящий административный регламент по предоставлению органами местного

самоуправления Курской области rо.улuр.rвенной услуги по переданному полномочию в сфере

деятельности органов опеки И попечительства В Курской области <установление

прaл"чрrrельноЙ опеки и попечительства)> (далее по тексту - ддминистративный регламент,

государственная услуга) определяет сроки и последовательность действий (административных

проrl.лvп) при предоставлении государственной услуги, порядок обращения в орган опеки и

попечительства по месту жительства несовершеннолетнего, совершеннолетнего

недееспособного или ограниченно дееспособного в отношении которого предполагается

установить предварительную опеку или попечительство (опекаемого, подопечного), либо по

месту жительства зilIвителя.

I.2.|. Заявителями госуДарственной услуги по установлению предварительно1

попечительства являются совершеннолетние дееспособные лица, либо их уполномоченные

представители.

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении государственной

услуги
1.3.1. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления

государственной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для

предоставления государственной услуги, сведений о ходе предоставления указанных

услуг, в том 
"rn.rr. 

,,u офичиальНОМ СайТе ОРГаНа ИСПОЛНИТеЛЬНОЙ ВЛаСТИ КУРСКОЙ

области, являющегося разработчиком регламента, или на офичиальном сайте

мминистрации Курской области в сети i ипr.рr.т)>, в фелеральной государственной

информационной .".r.ra <<Единый портал государственных и муниципальных услуг

(функчий)>> (далее - Единый портал)
информирование заявителей по вопросам предоставления государственной услуги, в том

числе о ходе предоставления государственной услуги, проводится путем устного

информиРования, письменного инфор""роrurrя (в том числе в электронной форме),

ИнформироВаниеЗаяВитеЛейорганизУеТсясЛеДуюЩимобразом:
индивидуilJIьное информирование (устное, письменное);

публичное информирование (срелства массовой информачии, сеть <Интернет>),
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ИНдивидуальное устное информирование осуществляется специirлистами органов опеки и
ПОпечитёльства при обращении заявителей за информацией лично (в том числе по телефону).

График работы органов опеки и попечительства, график личного приема заявителей
рiВмеЩается в информачионно-телекоммуникационноЙ сети <ИнтернетD на официальном саЙте
Администрации муниципЕцьного района (городского округа) и на информационном стенде.

специалисты принимают все необходимые меры для предоставления заявителю полного и
оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением иных
компетентных специ€цистов.

Ответ на устное обращение с согласия заявителя предоставляется в устной форме в ходе
личного приема. В остitльных случаях в установленный законом срок предоставляется
письменный ответ по существу поставленных в устном обращении вопросах.

Если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специаJIист может
предложить заявителю обратиться за необходимой информацией в }лобных для него формах и
способах повторного консультирования через определенный промежуток времени.

Время индивидуtшьного устного информирования (в том числе по телефону) заявителя не
может превышать l0 минут.

Ответ на телефонный звонок содержит информачию о наименовании органа, в который
позвонил заrIвитсльо фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии) и должность
специаJIиста, принrIвшего телефонный звонок. При невозможности принявшего звонок
специ€tлиста самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок
переадресовывается (переволится) на другое должностное лицо или обратившемуся гражданину
сообщается номер телефона, по которому он может получить необходимую информацию.

Во время рiвговора специаJIисты четко произносят слова, избегают (параллельных

рtвговоров> с окружающими людьми и не прерывают рrвговор, в том числе по причине
поступления звонка на другой аппарат.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специtLписты соблюдают правила
служебной этики.

Письменное, индивидуiшьное информирование осуществляется в письменной форме за
подписью главы муниципilJIьного района (городского округа). Письменный ответ
предоставляется в простой, четкой и понятной форме и содержит ответы на поставленные
вопросы, а также фамилию) имя) отчество (при наличии) и номер телефона исполнителя и

должность, фамилию и инициttлы лица, подписавшего ответ. При необходимости ответ должен
содержать ссылки на соответствующие нормы действующего законодательства Российской
Федерации.

Письменный ответ по существу поставленных в письменном заявлении вопросов
направляется зtulвителю в течение 30 календарных дней со дня его регистрации в органе опеки
и попечительства.

Ответ на обращение направляется в форме электронного документа по адресу электронной
почты, указанному в обращении, поступившем в орган опеки и попечительства, должностному
лицу в форме электронного документа, и в письменной форме по почтовому адресу, ук.ванному
в обращении, поступившем в орган опеки и попечительства или должностному лицу в

письменной форме. Кроме того, на поступившее в орган опеки и попечительства или
должностному лицу обращение, содержащее предложение, заявление или жttлобу, которые
затрагивают интересы неопредсленного круга лиц, в частности на обращение, в котором
обжалуется сулебное решение, вынесенное в отношении неопределенного круга лиц, отвеТ, в
том числе с рtвъяснением порядка обжалования сулебного решения, может быть рiвмещен с

соблюдением требований части 2 стжьи б Фелера.пьного закона от 02.05.2006 Jф 59-ФЗ (О
порядке рассмотрения обращений грождан Российской Федерации), на официilльном сайте
Администрации муницип€tльного района (горолского округа) Курской области В

информачионно-телекоммуникационной сети <Интернет>.
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.Щолжностное лицо не вправе осуществлять консультирование зtUIвителеЙ, выходящее за

рамки информирования о стандартных процедурах и условиях окzваниЯ государсТвенноЙ

услуги и влияющее прямо или косвенно на индивидуttльные решения заявителей,

публичное информирование об услуге и о порядке ее окtвания осуществляется органом

опеки и попечительства путем рtвмещения информачии на информачионном стенде в

занимаемых ими помещениях, а также с использованием информаuионно-

телекоммуникационных технологий, в том числе посредством размещения на офиuиtшьных

сайтах в информационно - телекоммуникационной сети <интернет),

На Едином портtше можно получитЬ следующУю информацию:

- о круге заявителей;
- о сроке предоставления государственной услуги;
- о результате предоставления государственной услуги, порядке выдачи результата

государственной услуги;
- об исчерпывающом перечне оснований для приостановления предоставления

государственной услуги или отказе в предоставлении государственной услуги;

- о праве заявителя на досудебнЬе (внесулебное) обжалование действий (безлействия) и

решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления государственной услуги;

о фЪрмах заявлений (уведомлений, сообщений), исполь3уемыХ прИ предостаВлениИ

государственной услуги.- 
Информация о государственной услуге предоставляется бесплатно,

1.3.2. Порядок, форма, место размещения ll способы получения справочной

информации, в том числе на стендах в местах предоставления государственной услуги и

услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления

государственной услуги, и в многофункциональном центре предоставления

государственных и муниципальных услуг
на информачионных стендах в помещении, преднiвначенном для предоставления

государст"arпой услуги, рiвмещается следуюЩоя информачия:

краткое описание порядка предоставления государственной услуги'

изВЛеченияизнасТояЩегоАдминистраТиВногореГлаМентасприлоЖениJIМи(полнаяВерсия
на официальном сайте Администрации В информаuионно-телекоммуникационной сети

<Интернет>); 
*о,h,.ч l лаrrсr,rrл\ пяботы_ HoMeDa телес Рициальныхместорасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса ос

сайтов и электронной почты органов, в которых заявители могут получить документы,

необхоДиМыеДляпреДостаВЛенияГосУДарственнойУслУги;
перечни документов, необходимые для предоставления государственной услуги, и

требования, предъявляемые к этим документам;
порядок обжалования решения, действий или бездействия должностных Лиц,

предоставляющих государственную услугу;
основания для отказа в предоставлении государственной услуги'

основания для приостановления предоставления государственной услуги;

порядок информирования о ходе предоставления государственной услуги;

порядок получения консультаций; 
гллl/

образчы оформления документов, необходимыХ для преДоставлениЯ государсТвенноИ

услуги, и требования к ним, 
____- -----.l--.

ТекстЫ материалОв печатаЮтся удобным для чтения шрифтом (размером не меньше 14),

без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным шрифтом,

справочная информация (местонахождение и графики работы органа, предоставляющего

государственную услугу, его структурных подрtlзделений, предоставляющих государственную

услуry, государственных и муниципаJIьных органов и организаций, обращение в которые

необходимо для получения государственной услуги; справочные телефоны структурных

подрtвделений органа, предоставляющего государственную услугу, организаций, участвующих

в предоставлении государственной услуги, в том числе номер телефона-автоинформатора;
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адреса офичиа:rьного сайта, а также электронной почты и (или) формы обратной связи органа

исполнительной власти Курской области, предоставляющего государственную услуry, в сети

<Интернет>) ра:}мещена на официальном сайте департамента http://kursk-opeka.ru/, но

офичиальном сайте ддминистрации муниципrшьного района (городского округа), на Едином

портztле.

II. СТДНДДРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

2.1. Наименование государственной услуги
<Установление предварительной опеки и попечительства)).

2,2. Наименование органа исполнительной власти Курской области,

предоставляющего государствен ную услугу- 
Госуларственная услуга предоставляется администраuией муниципального раиона

(городского округа) по месту жительства несовершеннолетнего, совершеннолетнего

нодееспособного или ограниченно дееспособного в отношении которого зtUIвлено об

установлении опеки или попечительства, либо, при условии нiLпичия заслуживающих внимания

обстоятельств, по месту жительства опекуна илИ попечителЯ админисТрациеЙ

соответствующего муниципitльного района (горолскогО округа) (далее пО текстУ

администрация муни ципсtльного района (городского окру га).

Непосрелственно государственную услугу предоставляет отдел, уполномоченный в сфере

опеки и попечительства администрации муниципzrльного района (городского округа) (далее по

тексту - орган опеки и попечительства),
В соответствии с требованиями пункта з части 1 статьи 7 Федерального закона от

27.07.20|0 г. Ns 210_Фз ,,Об ор.uнизации предоставления государственных и муниципtlльных

услуг) (далее _ ФедеРшьный закон) орган опеки и попечительства не вправе требовать от

заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения

государственной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы и

организации, за искJIючением получения услуг, вкJIюченных в перечень услуг, которые

,"n"rora" необходимыми И обязательными для предоставления государственных услуг,

утвержденных нормативным правовым актом Курской области.

2.3. описание результата предоставления государственной услуги
результатом предоставления государственной услуги является:

ВыДача(направление)3аяВитеЛюкопиираспоряЖениягЛаВыаДМинисТрации
муниципаJIьного района (горолского округа) об установлении предварительной опеки над

несовершеннолетним, не достигшим |4 лет, и над совершеннолетним недееспособным

гражданином.
выдача (направление) заявителю копии распоряжения главы администрации

муниципiшьного раиона (горолского округа) об установлении предварительного попечительства

над несовершеннолетним, достигшим 14 лет, и нtвначении заявителя попечителем или копии

распоряжения об установлении предварительного попечительства над ограниченно

дееспьaобным совершеннолетним гражданином и назначении заявителя попечителем,

- выдача 1направление) заявителю уведомления, подписанного главой администрации

муниципtшьного района (горолскоrо onpy.u), об отказе в предоставлении государственной

услуги.

2.4. Срок предоставления государственной услуги, в том числе с учетом

необходимостt| обрчщar,"" В организации, участвующие в предоставленпи

государственной услуги, срок приостановления предоставления государственной услуги в

случае, если возможность приостановления предусмотрена законодательством Российской
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Федерации, срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом
предоставления государственной услуги

Срок предоставления государственной услуги составляет l0 рабочих дней со дня
регистрации зtlявления.

Срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом предоставления
государственной услуги, составляет 3 рабочих дня со дня подписания документ4 являющегося

результатом предоставл ения государственной услуги.
Оснований для приостановления предоставления государственной услуги

законодательством не предусмотрено.

2.5. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление государственной
услуги

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление государственной

услуги (с указанием их реквизитов и источников официального опубликования), размещен на
официальном сайте департамента по опеке и попечительству, семейной и демографической
политике Курской области http://kursk-opeka.ru/ в сети кИнтернет)), а также на Едином портаJIе.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с
нормативными правовыми актами для предоставления государственной услуги и услуг,
которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной
услуги, подлежащих представлению заявителем, способы их получения заявителем, в том
числе в электронной форме, порядок их представления

2.6.1. Щля прелоставления государственной услуги заJIвитель (представитель заявителя)
предъявляет специалисту органа опеки и попечитольства муниципutльного района (городского
округа) паспорт или другой документ, удостоверяющий личность заявителя (представителя
заявителя), и в соответствии с законодательством Российской Федерации представляет
следующие документы:

а) заявление об установлении предварительной опеки (попечительства) по форме согласно
Приложению J\b l к Административному регламенту. Если предполагается нЕвначение

нескольких опекунов (попечителей), зtUIвление подается каждым из них;
б) копиJI документа, удостоверяющего полномочия представителя заявителя, если с

заlIвлением обращается представитель заявителя.
2.6.2. В случае, если заявлено о предоставлении государственной услуги в отношении

несовершеннолетнего, достигшего 10 лет, обязательным к предоставлению является согласие
несовершеннолетнего на установление предварительной опеки (попечительства) в отношении
него.

При направлении документов почтой прилагаемые копии документов зtulвитель обязан
нотариально заверить кроме копий документов, надлежащим образом заверенных органОМ
(организацией), выдавшей подлинные экземпляры документов.

Заявление о предоставлении государственной услуги и прилагаемые к нему докумеНты
надIежаЩим образом оформляются, с нЕLличием подписи и печати, четко напечатаны или

разборчиво написаны от руки. Подчистки и исправления не допускаются, за искпючением

исправлений, скрепленных печатью и заверенных подписью уполномоченного должностного
лица. Заполнение заявления и документов карандашом не допускается. Заявление заполняется

лично заявителем либо его представителем, наделенным правом представлять законные

интересы заявителя. Все документы предоставляются целыми (не порваны).

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с

нормативными правовыми актами для предоставления государственной услуги, которые
находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и

иных органов, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных

услуг
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,щокументы' необходимые В соответствии с нормативными правовыми актами для

предоставления государственной услуги, которые находятся в распоряжении государственных

органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении

государственных или муниципiцьных услуг, не требуются.

2.8. Указание на запрет требовать от заявителя
Орган опеки и попечительства в КурскоЙ области не вправе требовать от з€UIвителя:

представления документов и информации или осуществления действий, представление или

осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими
отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;

представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение

заявителем платы за предоставление государственной услуги, которые находятся в

распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих

муниципitльные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления

либо подведомственных государственным органаМ или органаМ местногО самоуправлениЯ

организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи l
ФедералЬного закона государсТвенныХ услуг, в соответствии с нормативными правовыми

аIffами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Курской области, за

искпючением докуМентов, вкJIюченных в определенныЙ частью б статьи 7 Федерального закона

перечень документов. Заявитель вправе представить укiванные документы и информаuию в

органы, предоставляющие государственные услуги, по собственной инициативе;

предоставления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых

не укitзывtцись при первоначtt.llьноМ oTкzt:le в предоставлении государсТвенной услуги, за

искIIючением случаев, предусмотренных пунктом 4 части l статьи 7 ФедераJIьного закона,

2.g. Исчерпывающий перечень оснований для отказа В приеме документов,

необходимых для предоставления государственной услуги
оснований для отк€ва в приеме документов законодательством Российской Федерации не

предусмотрено.

2.10. Исчерпывающий
государственной услуги или

Отказ в предоставлении
(попечительства) следует при

перечень оснований для приостановления предоставления

отказа в предоставлении государственной услуги
государственной услуги по установлению предварительной опеки

наличии одного из следующих обстоятельств:

1) если не представлены или представлены не в полном объеме документы,

предусмотренные пунктом 2.6. настоящего Регламента;

2) если представленные документы содержат недостоверные сведения либо не

соответствуют требованиям законодательства;
з) если заявитель и (или) лицо, в отношении которого устанавливается предварительнitя

опека (попечительство) не проживают на территории муниципального района (горолского

округа);
4) если по результатам обследования условий жизни заявителя органом опеки и

попечительства уarъrо"пaны неблагоприятные условия для проживания подопечного (в случае

планируемого совместного проживания с лицом, В отношении которого устанавливается

предварительнtul опека (попечительство) по месту жительства заявителя);

5) наличи. у.ruпоuленных Гражданспr, Iiод.ксом Российской Федерации и Семейным

Кодексом РоссийЪкой ФеДер ации обстоятельств, препятствующиХ нtвначенИю егО оIIекуном,

оснований для приостановления предоставления государственной услуги

законодательством не предусмотрено,

2.|l. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для

предоставления государственной услуги, в том числе сведения о документе (документах),



7

выдаваемом (выдаваемых) организациями,
государствен ной услуги

Услуг, которые являются необходимыми и

государственной услуги, не предусмотрено.

участвующими в предоставленип

обязательными для предоставления

2.12. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или шной

платы за предоставление государственной услуги
взимания государст".пrой пошлины или иной платы за предоставление государственной

услуги не предусмотрено.
В случае внесения изменений в выданный по результатам предоставлениЯ государсТвенноИ

услугИ докуменТ, направленныЙ на исправление ошибок, допущенных по вине органа и (или)

должностного лица плата с заявителя не взимается,

2.13. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, которые

являютсЯ необходимым11 и обязательными для предоставления государственной услуги,

вI&пючая информацию о методике расчёта
прелостъ"пе"rе услуг, которые являются необходимыми и обязательными для

предоставления государственной услуги не предусмотрено,

2.14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении

государственной услуги, услуги, предоставляемой организацией, участвующей в

предоставлении государственной услуги, и при получении результата предоставления

таких услуг
время ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении государственнои

УслУги'атакЖеВреМяожиДанияВоЧереДиприполУЧенииреЗулЬтатаПреДостаВления
государственной услуги до 15 минут,

2.15. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении

государственной услуги и услуги, предоставляемой организацией, участвующей в

предоставлениИ государственноЙ услуги, в том числе в электронной форме

при непосредсr".""о, обращении заявителя личноо максимulльный срок регистрации

Запрос зiUIвителя о предоставлении государственной услуги, направленный почтовым

отправлеНием, пО электронной почте подлежит об".uraпrной регистрации в порядке общего

делопроизводства в срок не позднее 1 рабочего Дня, следующего за днем обращения зiulвителя,

специалист, ответственный за прием документов:
проверяет документы на соответствие требованиям п, 2,6, настоящего

административного регламента;
- пр; необходимости окtвывает помощь заявителя в оформлении заявления;

- при необходимости заверяет копии документов;

- регистрирует заявление с прилагаемыми документами'

- сообщает заявителю о сроке предоставления государственной услуги,

возможность подачи запроса в электронной форме в настоящее время не предусмотрена,

2.1б. Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга,

к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении государственной

уarrуar, информационным стендам с образчами их заполнения и перечнем документов,

необходимых для предоставления ка2Iцой государственной услуги, размещению и

оформлению визуалiной, текстовой и мультимедийной информачии о порядке

предоставлепия такой услуги, в том числе к обеспечению доступности для пнвалидов

указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерачии о

социальной защите инвалидов
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Здание, в котороМ располоЖен орган опеки и попечительства муниципаJIьного раЙона
(городского округа), оборулуется отдельным входом для свободного доступа заявителей в

помещени0.
путь от остановок общественного транспорта до мест предоставления государственной

услуги оборулуется соответствующими информационными указателями.
территории, прилегающие к месторасположению органа опеки и попечительства

муниципirльного района (городского округа), оборулуется местами для парковки

автотранспортных средств. [оступ для граждан к парковочным местам является бесплатным.

bp.u, one*, и попечительства муниципального района (городского округа) обеспечивает

условия доступности для инвtUIидов объектов и услуг в соответствиИ с требоВаниями,

установленными законодательными и иными нормативными правовыми акгами, которые

вкJIючают:
возможность беспрепятственного входа в объекты и выхода из них;

содействие со стороны должностных лиц, при необходимости, инвrrлиду при входе в

объекг и выходе из него;
оборудование на прилегающих к зданию территориях мест для парковки

автотранспортных средств инв€tлидов;

возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом на

объекгы, в том числе с использованием кресла-коляски и, при необходимости, с помощью

персонаJIа объекта;
возможность самостоятельного передвижения по объекту в целях доступа к месту

предоставления услуги, а также с помощью должностных лиц, предоставляющих услуги,
сопровождение инвtUIидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и

самостоятельного передвижения, по территории объекта;

проведение инструктажа должностных лиц, осуществляющих первичный контакт с

получателями услуги, по вопросам работы с инвtLIIидами;

обеспечение допуска на объекг собаки-проводника при нttличии документа,

подгверЖдающегО ее специ€Шьное обуЧение, выданноГо по форМе, установленной фелеральным

органом исполнительной власти, осуществляющим функчии по выработке и реализации

.ь.улчр.rвенной политики и нормативно-правовому реryлированию в сфере социа,гtьной

защиты населения;
оказание должностными лицами инвtцидам необходимой помощи, связанной с

рrвъяснением в доступной для них форме порядка предоставления и получения услуги,

ъборrпa"ием необходимых для ее предоставления документов, ознакомлением инв€tлидов с

размещением кабинетов, последовательностью действий, необходимых для получения услуги;

обеспечение допуска сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика, а также иногО лица,

владеющего жестовым языком ;

предостаВление, при необходимости, услуги по месту жительства инвrUIида;

оказание должностными лицами органа местного самоуправления, подведомственных

органоВ и организачий иной необходимой инваJIидам помощи в преодолении барьеров,

мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами,

ВходЫ в помещение органа опеки и попечительства муниципirльного района (городского

округа) оборулуется пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить

беспрепятственныЙ достуП для инвtUIидов, включая инвалидов, использующих кресла_коляски,

Щентральный вход в здание органа опеки и попечительства муниципаJIьногО района

(городского округа) оборулуется информационной табличкой (вывеской), содержащей

информачию о наименовании и графике его работы,
ПомещеНия органа опекИ и попечИтельства муниципirльного района (горолского округа)

соответсТвуюТ установленным санитарно-эпидемиологическим нормам и оборулуются

средствами противопожарной защиты.
места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с

информационными материалами, оборудуются информачионными стендами,
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места ожидания соответствуют комфортным условиям для заявителей и оптимilльным

условиям работы специ{tлистов.
Места ожидания в очереди на предоставление или получение информаuии оборУдуютсЯ

стульями, кресельными секциями, скамьями (банкетками). Количество мест ожидания

определяется исходя из факгической нагрузки и возможностей для их рuшмещения в 3дании, но

не может составлять менее 5 мест.
Места длЯ заполнения документов оборулуются стульями, столами (стойками) и

обеспечиваются образчами заполнения документов, бланкамИ заявлениЙ и канцеЛярскимИ

принадлежностями.
прием и консультирование заявителей в целях обеспечения конфиденциальности

осуществлястся в специtlльно выделенных для этих целей помещениях. При этом не

допускается одновременный прием двух и более заявителей.

окна (кабинеты) приема заявителей оборулуются информаuионными табличками

(вывесками) с указанием :

- номера кабинета;
- фамилии, имени, отчества (при наличии) и должности специitлиста.

Рабочее место специttлиста органа опеки и попечительства муниципtцьногО района

(горолскОго округа), пО возможнОсти, обоРудуетсЯ персонЕLлЬным компьютером с доступом к

печатающим устройствам.
при организации рабочих мест предусматривается возможность свободного входа и

выхода из помещения.
на информационных стендах в помещениях, преднiвначенных для приема документов,

рtвмещается следующая информация :

l) извлечения из муниципtшьных правовых актов, устанавливающих порядок и условия

предоставления государственной услуги;
2) административный регламент с описанием порядка предоставления государственнои

услуги:
- график приема зiulвителей специалистами,
- сроки предоставления государственной услуги;
- порядок получения консультаций специttлистов;

- порядок обращения за предоставлением государственной услуги;
- перечень до*уr.пrов, необходимых для получения государственной услуги;
- порядок обжа.пования действий (безлействия) и решений, осуществляемых и

принимаемых в ходе предоставления государственной услуги.

2.17.ПоказателиДостУПностиикачестВагосуДарственнойУслУгш'Втомчисле
количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении

государственной услуги п их продолжительность' возможность получения информации о

ходе предоставления государственной услуги, в том числе с использованием

информационно-коммуникационных технологий, возможность либо невозможность

получения государственной услуги В многофункциональном центре предоставления

государственных и муниципальных услуг (в том числе в полном объеме), посредством

запроса о предоставлении нескольких государственных и (или) муничипальных услуг в

многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных

услуг, предусмотренного статьей ts.i. Федерального закона (далее _ комплексный запрос)

Показатели доступности государственной услуги:

расположенность органов, предоставляющих государственную услуry, в 3оне доступности

к основным транспортным магистрttлям, хорошие подъездные дороги;

нrшичие ,rоп"ой и понятной информации о местах помещений органов, предоставляющих

государственные услуги в общедоступных местах помещений органов, предоставляюших

государственную y.ny.y, в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования
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(в том числе в сети Интернет), средствах массовой информации, информаuионных материалах

(брошюрах, буклетах и т.д.)]
нitличие необходимого и достаточного количества специttпистов, а также помещении, в

которых осуществляется предоставление государственной услуги в целях соблюдения

установленных Ддминистративным регламентом сроков предоставления государственной

услуги;
доступность обращения за предоставлением государственной услуги, в том числе для лиц с

ограниченными возможностями здоровья.

Показатели качества государственной услуги :

полнота и актуаJIьность информаrlии о порядке предоставления государственнои услуги;
соблюдение сроков предоставления государственной услуги и сроков выполнения

административных процедур при предоставлении государственной услуги;
нtшичие необходимого и достаточного количества специtшистов, а также помещений, в

которых осуществляется предоставление государственной услуги, в целях соблюдения

установленных Ддминистративным регламентом сроков предоставления государственной

услуги;
количество взаимодействия заявителя с должностными лицами при предоставлении

государственной услуги - 2 раза, прием документов - До 30 минут, выдача результата - до 10

минут;
отсутствие очередей при приеме и выдаче документов заявителям;

отсутствие обоснованных жалоб на действия (безлействие)

уполномоченных должностных лиц;
отсутствие жапоб на некорректное, невнимательное отношение

уполномоченных должностных лиц к заявителям,

специttлистов

специаJIистов

и

и

2.18. Иные требования, В том числе учитывающпе особенности предоставления

государственной услуги в электронной форме- 
Госуларственная услуга в электронной форме в настоящее времЯ не предоСтавляетсЯ

ПI. СОСТДВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЪ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ
ДДМИНИСТРДТВНЫХ ПРОЦЕДУР ЦЕЙСТВИЙ), ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ

ВЫПОЛНЕНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ
ДДМИНИСТРДТИВНЫХ ПРОЦЕДУР ЦЕЙСТВИЙ) В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ, А
ТДКЖЕ ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР В

МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНЫХ ЦЕНТРАХ

исчерпывающий перечень администратпвных процедур

1 _ прием и регистрация заявления о предоставлении государственной услуги и

документов,
2 - экспертиза представленных документов;
3 - обследование условий жизни зiцвителя;
4 подготовка проекта документа, являющегосЯ результатоМ предостаВлениЯ

' 
5 - выдача (направление) заявителю результата предоставления государственной услуги;

б - порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате

предоставления государственной услуги документах,

3.1. Прием и регистрация заявления о предоставлении государственной услуги и

документов
3.1.1. основанием для начала процедуры приема и регистрации документов зtUIвителя

является его обращение с заявлением и документами, укiванными в пункге 2,6, настоящего
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Регламента, лично, через уполномоченного представителя или по почте в администрацию
муниципаJIьного района (горолского округа.

3.1.2. Специалист администрации муниципitльного района (горолского окрУга),
ответственный за прием и регистрацию документов:

l) проверяет правильность заполнения заявления и соответствие укtванных в нем данных
представленному документу, удостоверяющему личность заявителя;

2) вносит запись о приеме заявления с документами в журнilл регистрации зrulвлений и

решений администрации муниципiLпьного района (горолского округа), который ДолЖен
содержать следующие сведения :

- регистрационный номер по порядку,
- дату обращения,
- фамилии, имена, отчества (при наличии) заявителя, адрес его места жительства,
_ наименование государственной услуги, предоставление которой испрашивается,
- дату принятия решения о предоставлении (отказе) в предоставлении государственной

услуги,
- дату выдачи решения (направления по почте);
3) выдает заявителю расписку о приеме с укtванием даты приема заявления, его

регистрационного номера, своей должности, фамилии, имени и отчества (при на.llичии), а также
максимального срока для предоставления государственной услуги.

3.1.3. Максимальный срок выполнения указанного административного деЙствия
составляет 30 минут.

3.1.4. При получении заявления с копией документа, удостоверяющего личность зiulвителя,

по почте специitлист администрации муниципчLпьного района (городского округа),
ответственный за делопроизводство, регистрирует поступление заявления и представленного

документа и передает их специilлисту, ответственному за прием и регистрацию документов,
который составляет два экземпляра описи, подписывает их сам, первый экземпляр опиСи
возвращает по почте зtulвителю, второй экземпляр приобщается к пакету документоВ На

предоставление государственной услуги.
Максимальный срок исполнения указанного административного действия - 30 МинУТ.

3.1.5. Критерием принятия решения является нilличие заrIвления и докУМенТОВ,
изложенных в пункте 2.6. настоящего Регламента.

3.1.6. Результатом административной прочелуры является прием и регистрация ЗtuIВЛениJI

и прилагаемых к нему документов.
Максимальный срок исполнения указанной административной процедуры - 1 рабОЧИЙ

день.
3.|.7. Фиксацией результата выполнения административноЙ процедуры является ЗапиСЬ О

приеме зiulвления и документов в журнЕtле регистрации заявлений и решений админиСТРаЦИИ

муниципаJIьного района (городского округа).

3.2. Экспертиза представленных документов
3.2.1. основанием для начilIа процедуры является нitличие, зарегистрированного зzlявления

и документов, укtванных в пункте 2.6. настоящего Регламента.
3.2.2. Специалист органа опеки и попечительства устанавливает принадлежностЬ ЗаяВИТеЛя

к категории граждан, имеющих право на получение государственной услуги, проверяет нtlличие

всех необходимых документов и правильность их оформления в соответствии с гryнктом 2.6.

настоящего Регламента, устанавливает нilличие или отсутствие оснований для oтktвa в

предоставлении государственной услуги, перечисленных в пункте 2.8 настояЩего РегламеНТа.

3.2.З. Максимальный срок выполнения указанной административноЙ процеДУры

составляет 30 минут.
з.2.4. Критерием принятия решений является нчLличие (отсутствие) оснований для отк€ва в

предоставлении государственной услуги.
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З.2.5. Результатом исполнения административной процедуры является сформированный
пакет документов, необходимых для предоставления государственной услуги.

3.2,6. Фиксация результата выполнения административной процедуры не предусмотрена.

3.3. Обследование условий жизни заявителя
3.3.1. Основанием для начапа процедуры обследования условий жизни заявителя является

поступление специiLписту органа опеки и попечительства заявления и доцументов о
предоставлении государственной услуги по установлению опеки (попечительства) и выводы по
итогам экспертизы документов о предоставлении (отказе) государственной услуги.

З.З.2. При приеме документов о предоставлении государственной услуги с з€uIвителем
предварительно согласовывается время выхода специtLлиста Отдела по адресу проживания
заявителя для обследования условий жизни заявителя.

Специалист органа опеки и попечительства в течение 3 дней со дня представлениrI

документов производит обследование условий его жизни, в ходе которого определяется
отсутствие обстоятельств, установленных подпунктом 5) пункта 2.10 настоящего Регламента.

3.3.3. Во время обследования специiцист органа опеки и попечительства оценивает
жилищно-бытовые условия, личные качества и мотивы заявителя, способность его к
осуществлению предварительной опеки (попечительства), отношения, сложившиеся между
членами семьи зfLявителя.

З.3.4. По итогам обследования в течение 3 рабочих дней со дня его проведения специ€uIист
органа опеки и попечительства оформляет акг обследования условий жизни зiulвителя по форме
согласно приложению Jф 2 к Административному регламенту, который им подписывается и

утверждается начtulьником органа опеки и попечительства.
3.3.5. Акг обследования условий жизни заявителя оформляется в 2-х экземплярах, один из

которых специtшист органа опеки и попечительства приобщает к документам на
предоставление государственной услуги, а второй направляется (вручается) зЕuIвителю в

течение 3 календарных дней со дня утверждения акта.
вместе с актом обследования условий жизни заявителя заявителю рrвъясняется порядок

обжалования соответствующего акта.
3.3.6. Максимальный срок исполнения указанной административной процедуры составляет

6 календарных дней и отсчитывается со дня регистрации зtuIвлениJI об установлении
предварительной опеки (попечительства).

3.3.'7. Критериями принятия решения являются оценка жилищно-бытовых условий, личных
качеств и мотивов заявителя, способность его к осуществлению предварительной опеки
(попечительства), отношений, сложившихся между членами семьи заявителя.

3.3.8. Результатом исполнения административной процедуры является проведение
обследования условий жизни заявителя и составление акта обследования условий жизни лица
(лиц), вырtвившего желание стать опекуном.

3.3.9, Фиксацией результата выполнения административной процедуры является выдача
зtlявителю акга обследования.

3.4. Подготовка проекта документа, являющегося результатом предоставления
государствепной услуги

3.4.1. Основанием для начапа административной процедуры подготовки проекга

документq являющегося результатом предоставления государственной услуги, являются
выводы специалиста органа опеки и попечительства по итогам экспертизы документов о
необходимости предоставления или откrша в предоставлении государственной услуги.

3.4.2. Подготовленный специztлистом органа опеки и попечительства проект документц
являющегося результатом предоставления государственной услуги, согласовывается с
начаJIьником органа опеки и попечительствао юристом администрации муниципаJIьного раЙона
(городского округа), заместителем главы администрации муниципrtльного района (горолского
округа), управляющим делами администрации муниципаJIьного района (горолского округа).
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з.4.з. Максимальный срок выполнения указанного административного действия

составляет 2 рабочих дня.
3.4,4. При согласовании проекта должностными лицами, перечисленными в подпункте

3.4.3 длминистративного регламента он передается на подпись главе администрации

муниципtшьного района (горолского округа) в общий отдел,

з.4.5. Глава администрации муниципального района (горолского округа) принимает

решение в форме муниципального правового акта главы администрации муниципitльного

раИона (горолiкогО округа), а В случае oTкzt:la в предоСтавлении государственной услуги
подписывает соответствующее уведомление, которое передает специЕtписту общего отдела

администрации муниципaльного района (горолского округа) для отправки (вручения)

заявителям.
в постановлении (распоряжении) об установлении предварительной опеки

(попечительства) указывается срок его действия - не превышающий б месяцев, а при нitличии

искJIючительных обстоятельств срок увеличивается до 8 месяцев.

з.4.6. Максима.пьный срок выполнения указанной административной процедуры

аоставляет 2 рабочих дня.
З.4.'l. Критерием принятия решений является нilличие документов, установленных

гryнкгом 2.6. настоящего Регламента, составление акта по результатам обследования условий

жизни зiUIвителя.
з.4.8. Результатом исполнения административной процедуры является подписание Главой

муниципаJIьного района (горолского округа) постановления (распоряжения) об установлении
пiaл"uрrrельной опеки над несовершеннолетним, не достигшим |4 лет, и над

совершеннолетним недееспособным гражданином либо об установлении предварительного

попечительства над несовершеннолетним, достигшим |4 лет, и нtвначении зt[явителя

попечителем или копии распоряжения об установлении предварительного попечительства над

ограниченно дееспособным совершеннолетним гражданином и назначении зЕlявителя

попечитеЛем либО уведомления об откЕве в предосТавлении государственной услуги.
3.4.g. Фиксацией результата выполнения административноЙ процедуры является внесение

в журнtlJI регистрации заявлений и решений администрации муниципального района
(горолского okpyia) запись о дате принятия решения о предоставлении (отказе в

предоставлении) государственной услуги.

з.5. Выдача (направление) заявителям результата предоставления государственной

услугп
з.5.1. основанИем ДЛя начала административной процедуры по выдаче (направлению)

зzlявителю результата предоставления государственной услуги является подписанное главой

администрации муниципzrльного района (горолского округа) муниuипаJIьного правового акта

главы администрации муницип€rльного района (горолского округа) о предоставлении

государственной услуги либо уведомления об отказе в ее предоставлении.

з.s.z. Специалист общего отдела при нtlличии контактного телефона заявителя по

телефону приглашает его в администрацию муниципального района (городского округа) для

получения результата предоставления государственной услуги.
з.5.з. При отсутствии контактного телефона или при неявке зuUIвителей за получением

результата представления государственной услуги в течение двух дней со дня его устного

уведомления результат предоставления государственной услуги направляется заявителю по

почте.
з.5.4. специалист общего отдела администрации муниципаJlьноГО РаЙОНа (ГОРОДСКОГО

округа) вносит в журнал регистрации заявлений и решений администрации муниципального

рчйЬ"Ч (городскОго округа) записЬ о дате принятия решения о предоставлении (отказе в

предоставлении) государственной услуги и дате направления его по почте,

в случае, если решение о предоставлении (отказе в предоставлении) государственной

услуги выдается заявителю на руки' запись о дате получения решения в журнал регистрации
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заявлений и решений администрации муниципitльного района (городского округа)
осуществляет специtLлист администрации муниципiшьного района (горолского округа),
ответственный за прием и регистрацию документов.

3.5.5. Максимальный срок выполнения указанной административной процедуры
составляет три рабочих дня.

3.5.6. Результатом проведения данной административной процедуры является получение
зtIявителем муниципurльного правового акта главы администрации муниципirльного района
(городского округа) либо соответствующего уведомления об откiве в предоставлении
государственной услуги.

З.5.7. Критерием принятия решений является нtlличие подписанного главой
МУниципirльного раЙона (горолского округа) постановления (распоряжения) об установлении
ПРеДВарительноЙ опеки над несовершеннолетним, не достигшим 14 лет, и над
совершеннолетним недееспособным гражданином либо об установлении предварительного
попечительства над несовершеннолетним, достигшим 14 лет, и нiшначении зiUIвителя
пОпечителем или копии распоряжения об установлении предварительного попечительства над
ограниченно Дееспособным совершеннолетним гражданином и н(вначении зtUIвителя
ПОПеЧителем либо уведомления об отказе в предоставлении государственной услуги.

3.5.8. Фиксацией результата выполнения административной процедуры является внесение
В ЖУРНtlЛ РеГИСТРации заявлениЙ и решениЙ администрации муниципчrльного района
(горолского округа) записи о дате выдачи решения о предоставлении (отказе в предоставлении)
государственной услуги или дате направления его по почте.

3.б. Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате
предоставления государственной услуги документах.

з.6.1. основанием для начiца выполнения административной процедуры является
обращение заявителя, получившего оформленный в установленном порядке результат
предоставления государственной услуги, об исправлении допущенных опечаток и ошибок в
выданных в результате предоставления государственной услуги документах в орган опеки и
попечительства.

3.6.2. Решение об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате
предоставления государственной услуги документах принимается в случае, если в укiванных
документах выявлены несоответствия прилагаемой к зaulвлению документации, а также
использованным при подготовке результата государственной услуги нормативным документам.

з.6.3. Критерием принятия решения является нЕlJIичие допущенных опечаток и ошибок в
выданных в результате предоставления государственной услуги документах.

з.6.4. Результатом административной процедуры является исправление допущенных
должностным лицом органа опеки и попечительства опечаток и (или) ошибок в выданных в
результате предоставления государственной услуги документах либо направление в адрес
заявителя ответа с информацией об отсутствии опечаток и ошибок в выданном в результате
предоставления услуги документах.

3.6.5. Способ фиксаuии результата выполнения административной процедуры
регистрация в журн.Lле.

3.6.6. Срок выдачи результата не должеН превышать l0 календарных дней с даты
регистрации обращения об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в
результате предоставления государственной услуги документах.

IV. ФОРМЫ КОНТРОJlЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ РЕГЛАМЕНТА

4.1.порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением
ответственными должностными лицами положений регламента и иных нормативных
правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной
услуги, а также принятием ими решений
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текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных

административными процедурами по предоставлению государственной услуги (далее

текущий контроль), и принятием решений специалистами осуществляется главой

администрации муниципального района (горолского округа) и должностными лицами,

ответственными за организацию работы по предоставлению государственной услуги,
текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения

специЕUIистами положений Административного регламента, иных нормативных правовых актов,

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок

полноты И качества предоставления государственной услуги, в том числе порядок и

формы контроля за полнотой и качеством предоставления государственной услуги
Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании полУГОДОВЫХ ИЛИ ГОДОВЫХ

планов) и внеплановыми. При проведении плановоЙ проверки рассматриваютсЯ вопросы,

связанные с предоставлением государственной услуги (комплексные проверки), или отдельные

вопросы (тематические проверки, проверки по конкретному обращению зtlявителя

.о.улчр.rвенноЙ услуги). ВнеплановаЯ проверка проводится по конкретному обращению

зutявителя государственной услуги.
результаты проверки оформляются в виде справки (акта), в которой отмечаются

выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.3, Ответственность должностных лиц органа местного самоуправления,
предоставляющего государственную УслУЦ, за решения и действия (бездействие),

принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления государственной услуги
ответственность должностных лиц устанавливается в их должностных регламентах в

соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации

.щолжностные лица, ответственные за организацию предоставления государственной

услуги, несут персонtшьную ответственность за соблюдение положений административного

регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к

предоставлению государственной услуги, за обеспечение полноты и качества предоставлениrI

государственной услуги.
По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений осущесТВЛяеТСЯ

привлечение виновных лиц к дисциплинарной и (или) административной ответстВеннОСТИ В

соответствии с законодательством Российской Федерации, Курской области.

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля 3а

предоставлением государственной услуги, в том числе со стороны граждан, их

объединений и организаций
Граждане, их объединения и организации вправе осуществлять контрОлЬ За

предоставлением государственной услуги, путем получения информации о ходе предоставления
государственной услуги, в том числе о сроках завершения административных пРОЦеДУР

(лействий).
Граждане, их объединения и организации вправе:
- направлять замечания и предложения по улучшению доступности качества

предоставления государственной услуги;
- вносить предложения о мерах по устранению нарушений Административного

регламента.

V..Щосулебный (внесулебный) порядок обжалования заявителем решений и действий
(безлействия) органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лИЦа

органа, предоставляющего государственную Услуц, либо муниципального служащего,
многофункционального центра, работника многофункционального центРД, Д ТаКЖе



16

организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи lб Фелерального закона (далее -
привлекаемые организации), или их работников

5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решение и (или)
действие (безлействие) органа местного самоуправления Курской области,
предоставляющего государственную услугу, и (или) его должностных лиц либо
муниципальных служащих Курской области, многофункционального центра, работника
многофункционального центра, а также привлекаемых организаций или их работников
(далее - жалоба)

Заявитель имеет право подать жалобу на решения и действия (бездействия) органа опеки и
попечительства и его должностных лиц, муниципальных служащих при предоставлении
государственной услуги.

Заявитель имеет право направить жалобу в том числе посредством федеральной
государственной информачионной системы <Единый портал государственных и
муниципальных услуг (функчий)> http://gosuslugi.ru.

5.2. Органы исполнительной власти Курской области, многофункциональные
центры, либо соответствующиЙ орган государственноЙ власти (орган местного
самоуправления) публично-правового образования, являющийся учредителем
многофункционального центра, а также привлекаемые организации и уполномоченные
на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба

Жа.поба может быть направлена в:

Администрацию Курской области;
департамент по опеке и попечительству, семейной и демографической политике Курской

области;
Администрацию муницип€rльного района (городского округа).
Жалобы рассматривают:
в АДминистрации Курской области - заместитель Губернатора Курской областио в ведении

которого находится департамент по опеке и попечительству, семейной и демографической
политике Курской области, предоставляющий государственную услугу;

в департаменте по опеке и попечительству, семейной и лемографической политике
курской области руководитель департамента по опеке и попечительству, семейной и
демографической политике Курской области;

В АДминистрации муниципirльного района (городского округа) - уполномоченные на
рассмотрение жалоб должностные лица.

5.3. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы,
в том числе с использованием Единого портала

Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы осуществляется
ПОСРеДСТВОМ рtВмещения информачии на стендах в местах предоставления государственных
услуг, на официitльных сайтах Администрации муниципilJIьного района (городского округа),
департамента по опеке и попечительству, семейной и демографической политике Курской
области и на Едином портчtле.

Заявитель вправе получать информачию и документы, необходимые для обоснованиJI и
рассмотрения жа"гlобы.

Консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (безлействия)
органа опеки и попечительства, должностных лиц органа опеки и попечительства
осуществляется в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме.

5.4. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного
(внесулебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа местного



17

самоуправления, предоставляющего государственную Услуц, а также его должностных

лt|ц
ПорядоК досудебногО (внесулебного) обжалования решений и деЙствий (бездействия)

департамента, предоставляющего государственную услугу, а также его должностных лиц,

реryлируется:- 
ФедерirльныМ законоМ оТ 27.0,7.20|0 Ns 2l0-ФЗ (об организации предоставления

государственных и муниципtlльных услуг>;
постановлением Правительства Российской ФеДерации от 16.08.2012 Ng 840 (О порядке

подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (безлействие) фелераJIьных органов

исполнительной власти и их должностных лиц, фелеральных государственных служащих,

должностныХ лиЦ государсТвенныХ внебюджетных фондов Роёсийской Федерации,

государственных корпораций, наделенных в соответствии с фелерzLпьными законами

полномочиями по предоставлению государственных услуг в установленной сфере деятельности,

и их должностных лиц, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 ФелераJIьного

закона <об организации предоставления государственных и муниципtlльных услуг), и их

работников, а также многофункционtLпьных центров предоставления государственныХ И

муниципаJIьных услуг и их работников)).
постановлением Администрации Курской области от |9.|2.2012 Г. JS 1100-Па (Об

утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жiulоб на решения и действия
(бездействие) органов исполнительной власти Курской области и их должноСТнЫХ ЛИЦl

государственных гражданских служащих органов исполнительной власти Курской области, а

также на решения и действия (бездействие) многофункционiLпьного центра, работнИКОВ
многофункционtlльного центра>>.

Информация, изложенная в данном разделе, р€вмещена на Едином портtlле по адресУ:

htфs ://www. gosuslugi.ru.
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ПРИЛоЖЕНИЕ J',lb 1

к административному регламенту по предоставлению органами

местного самоуправления Курской области государственной услуги
по переданному полномочию в сфере деятельности органов опеки и

попечительства в Курской области <<установление предварительной

опеки и попечительства), утвержденному прик€вом департамента
по опеке и попечительству, семейной и демографической политике

Курской области от 26.12.2018 г. Ns 230

В орган опеки и попечительства
муниципztльного района (горолского округа)

от
(фамилия, имя, отчество (при наlrичии))

заявление гра2Iцанина, выразившего желание установить предварительную опеку
(попечительство) над ребенком, оставшимся без попечения родителей,

совершеннолетним недееспособным или ограниченно дееспособным граrlцанином

(фамилия, имя, отчество (при наличии))

удостоверяющий личность:
(когла и кем выдан)

я,

Гражданство .Щокумент,

место жительства

(алрес места жительства, подтвержде н ны й регистрачие й)

место пребывания

(адрес места фактического проживания)

прошу передать мне под предварительную опеку (попечительство)

(фамилия, имя, отчеств"'"%*ж:ъ?"|;Нхятl]-iiillн!iff::#ь"-х'*,"",тособного или ограниченно

материальные возможности, жилищные условия, состояние здоровья и характер

работы позволяют мне взять указанного гражданина (гражлан) под предварительную

опеку (попечительство)

(фамилия, имя, отчество (при наличии))

даю согласие на обработку и использование моих персон€lльных данных, содержащихся
в настоящем заявлении и в представленных мною документах.

(подпись, дата)

(линия отреза)

заявление

(фамилия, имя, отчество (при наличии) заявителя)



19

принято
(должность и (фамилия, имя, отчество (при наличи и) должностного лича)

и зарегистрировано

Срок выдачи

за N9
(лата регистрачии) (регистрачионны й номер)

результата
(максимальный сро к выдачи результата)

(подпись должностного лича)
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ПРИЛОЖЕНИЕ NS 2
к административному регламенту по предоставлению органами
местного самоуправления Курской области государственной услуги
по переданному полномочию в сфере деятельности органов опеки и
попечительства в Курской области <установление предварительной
опеки и попечительствa)), утвержденному приказом департамента
по опеке и попечительству, семейной и демографической политике
Курской области от 26.12.2018 г. J\ф 230

Бланк органа опеки и
попечительства

,Щата составления акта

Акт обследования условий жизни гражданина, выразившего желание
установить п редварител ьную опеку (попеч ител ьство) над несовершен нолетн и м

гражданином, совершеннолетним недееспособным или ограниченно дееспособным
гращданином

.Щата обследования " " 20 г
Фамилия , имя, отчество (при наличии), должность лица, проводившего обследование

Проводилось обследование условий жизни
(фамилия, имя, отчество (при наличии),

лата рожления)

документ, удостоверяющий
личность:
(когла и кем выдан)

место жительства

(адрес места жительства, подтвержденный регистрачией)

место пребывания

(адрес места факти,ческого проживания и проведения обслелования)

Образование
ПрофессионаJIьная деятельность

(место работы с укщанием
Жилая площадь, на

адреса, занимаемой должности, рабочего телефона)

которой проживает

(фамилия, имя, отчество (при наличии))
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составляет _ кв. м, состоит из комнат, рд}мер каждой
комнаты: кв. м, кв. м, кв. м. на этаже в

этажном доме.
Качество дома (кирпичный, панельный, деревянньlй и т.п.; в норм€rльном сосТоЯНИИ,

ветхий, аварийный; комнаты сухие, светлые, проходные, количество окон И ПР.)

Санитарно-гигиеническое состояние жилой площади (хорошее, удовлетворительное,
неудовлетворительное)
Нагlичие для подопечного отдельной комнаты, уголка, места для сна, игр, занятий

На жилой площади проживают (зарегистрированы в установленном порядке и
проживают фактически) :

Фамилия,
имя,
отчество
(при
на.гlичии)

Год
рождения

Место работы,
должность или
место учебы

Родственное
отношение

С какого
времени
проживает на
данной жилой
площади

Отношеншя, сложившиеся между членами семьи гражданина

(характер взаимоотношений
между членами семьи, особенности общения с детьми, летей межлу собой и т.л.)

Личные качества гражданина (особенности характера, общая культура, н€lличие опыта
общениясдетьмиит.д.)

Мотивы гражданина для принятия подопечного в семью
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.Щополнительные данные обследов ания

Условия жизни гражданина, вырtвившего желание стать опекуном или попечителем
несовершеннолетнего гражданина либо совершеннолетнего недееспособного
(ограниченно дееспособного) гражданина

(уловлетворительные/неудовлетворительные с укaван ием кон кретных
обстоятельств)

Подпись лица, проводившего обследование

(руковолитель органа опеки и
попечительства)

м.п.

(полпись) (Ф.И.О.)


